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Número Linha de Ação

1 Adquirir ativos de microinformática - desktop

2 Adquirir licença de software - outro

3 Adquirir ativos de microinformática - impressora

4 Capacitar equipe - outro

5 Capacitar equipe - gestão de ativos

6 Capacitar equipe - monitoramento de redes

7 Adquirir ativos de rede - switch

8 Implantar sistema de informação - NOC

9 Contratar comunicação - link

10 Capacitar usuário - outro

11 Contratar serviço - wi-fi

12 Capacitar equipe - outro

13 Adquirir ativos de microinformática - outro

14 Adquirir licença de software - outro

15 Contratar serviço - impressão e digitalização

16 Documentar e Publicar política - de segurança da informação

17 Contratar sustentação - Prodam

18 Adquirir licença de software - outro

19 Adquirir licença de software - outro

20 Adquirir ativos de microinformática - notebook

21 Adquirir licença de software - outro

As Linhas de Ação são detalhadas nas tabelas a seguir:

Esse documento é composto por 21 Linhas de Ação sumarizadas na tabela seguinte:
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Adquirir ativos de microinformática - desktop

Período: 01/02/2019 à 01/10/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Aquisição de 60 desktops;

Impactos e Resultados Esperados:

Aumentar eficiência dos equipamentos, ajudando a melhorar a performance dos projetos e melhoria do controle na gestão das
operações urbanas e projetos da Secretaria Municipal de Urbanização e Licenciamento

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Localização de Ata de Registro de Preços 2 80

Consultas sobre a disponibilidade dos equipamentos na ATA 2 20

Envio de cartas solicitando a autorização de adesão 2 10

Elaboração do processo SEI Juntando os documentos já coletados 2 5

Pesquisas de preços, cotações em outros fornecedores 2 30

Elaboração do contrato 6 50

Recebimento dos equipamentos 2 30

Conferência e elaboração do Termo de recebimento 2 20

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Desktop I7, 64bits, 16GB RAM, HD
Flash 256GB e 1TB, Pl Video Off

60 R$ 6.000,00 R$ 360.000,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Adquirir licença de software - outro

Período: 04/02/2019 à 01/10/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Aquisição de 50 licenças anuais de Suite Adobe;

Impactos e Resultados Esperados:

Aumentar eficiência dos equipamentos, ajudando a melhorar a performance dos projetos e melhoria do controle na gestão das
operações urbanas e projetos da Secretaria Municipal de Urbanização e Licenciamento

Ações a serem realizadas:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Pesquisa de preço e localização de Ata de Registro de Preços 2 80

consulta sobre a disponibilidades dos softwares na ATA 2 30

Envio de cartas solicitando a autorização de adesão 2 10

Config. desejada: seguindo as orientações do Suite do software 2 10

Configuração seguindo o pacote Adobe 2 10
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração do processo SEI Juntando os documentos já coletados 2 5

Pesquisas de preços, cotações em outros fornecedores 2 30

Elaboração do contrato 6 50

Recebimento dos Softwares 2 30

Conferência e elaboração do Termo de recebimento 2 20

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Aquisição do Pacote Suite Adobe 25 R$ 9.336,00 R$ 233.400,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Adquirir ativos de microinformática - impressora

Período: 02/05/2019 à 30/09/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Aquisição de Plotter e Impressoras;

Impactos e Resultados Esperados:

Aumentar eficiência dos equipamentos, ajudando a melhorar a performance dos projetos e melhoria do controle na gestão das
operações urbanas e projetos da Secretaria Municipal de Urbanização e Licenciamento.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Especificar equipamento a ser adquirido - Termo de referência 2 20

Localização de Ata de registro de preços com os equipamentos desejados 2 20

Envio de cartas solicitando a autorização de adesão 2 10

Plotter A0,  36 Polegadas de boca, e resolução acima de 1440 dpi, plotagem color, Sulfite e Vegetal
2 10

Impressora A3 Coloridas 2 10

elaboração do processo SEI juntando os documentos já coletados 2 5

Pesquisas de preços, cotações em outros fornecedores 2 30

Elaboração do contrato 6 50

Recebimento dos equipamentos 2 30

Conferência e elaboração do Termo de recebimento 2 20

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Aquisição de 1 Plotter A0 1 R$ 25.000,00 R$ 25.000,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Aquisição de 02 impressoras coloridas
A3

2 R$ 5.500,00 R$ 11.000,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Capacitar equipe - outro

Período: 01/08/2019 à 31/10/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Treinamento Sistema Operacional Windows 10;

Impactos e Resultados Esperados:

Melhora do desempenho e qualidade na elaboração dos termos de referência e especificação dos bens.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantar a necessidade de trenamento 2 10

pesquisas de preços 2 20

encaminhar a Diretoria para aprovação 2 20

Se aprovado elaborar processo SEI com as documentações já coletadas 2 10

Contratação 6 40

Inscrição e treinamento 2 10

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Capacitação de equipe sistema
operacional Windows 10

4 R$ 10.000,00 R$ 40.000,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Capacitar equipe - gestão de ativos

Período: 01/08/2019 à 31/12/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Capacitação de Gestão de Ativos;

Impactos e Resultados Esperados:

Melhora na administração dos ativos de TI

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantar a necessidade de trenamento 2 20

pesquisas de preços 2 20

encaminhar a Diretoria para aprovação 2 10

Se aprovado elaborar processo SEI com as documentações já coletadas 2 10

Contratação 6 40

Inscrição e treinamento 2 10

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Capacitação de equipe System Center
3 R$ 2.000,00 R$ 6.000,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Capacitar equipe - monitoramento de redes

Período: 01/03/2019 à 01/07/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Capacitação Monitoramento de Rede;

Impactos e Resultados Esperados:

Melhora na habilidade dos colaboradores de TI para prover os serviços de monitoramento de Network

Ações a serem realizadas:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantar a necessidade de trenamento 2 10

pesquisas de preços 2 20

encaminhar a Diretoria para aprovação 2 10

Se aprovado elaborar processo SEI com as documentações já coletadas 2 10

Contratação 6 40

Inscrição e treinamento 2 10

6
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Capacitação em monitoramento de
rede

2 R$ 2.000,00 R$ 4.000,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Adquirir ativos de rede - switch

Período: 03/09/2019 à 31/12/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Aquisição de Switch;

Impactos e Resultados Esperados:

Atualização do parque de ativos de rede instalado e expansão de quantidade de  hosts

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantar a necessidade de equipamentos 2 10

Localização de Ata de registro de preços com os equipamentos desejados 2 20

Envio de cartas solicitando a autorização de adesão 2 20

Poc para verificar se atende as necessidades da empresa 2 10

Elaboração do processo SEI Juntando os documentos já coletados 2 10

Pesquisas de preços, cotações em outros fornecedores 2 20

Elaboração do contrato 6 40

Recebimento dos equipamentos 2 10

Conferência e elaboração do Termo de recebimento 2 20

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Switch POE 48 portas, gerenciável e
Layer 3

2 R$ 15.000,00 R$ 30.000,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Implantar sistema de informação - NOC

Período: 01/03/2019 à 02/09/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Implantar NOC;

Impactos e Resultados Esperados:

Facilitar a administração de TI - NOC
Monitorar nossa Rede criando um sistema de alerta para falhas, utilizamos softwares open source como exemplo ZABBIX entre
outros. Criando painel de monitoramento.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

especificar as atividades a serem monitoradas 2 20

levantar os requisitos para a implantação do sistema 2 20

pesquisar solução free que atenda a necessidade da empresa 2 40

Criar ambiente para a implantação da solução 2 30

Implantação do ambiente e testes 3 50

Monitoramento do ambiente/Validação 3 30

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Implantar NOC - Network Operations
Center

1 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Contratar comunicação - link

Período: 04/02/2019 à 31/07/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Contratação de Link;

Impactos e Resultados Esperados:

Disponibilizar a comunicação externa (WAN) para os usuários da empresa, melhoria da velocidade já contratada

Ações a serem realizadas:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Pesquisa de preço e localização de Ata de Registro de Preços 2 20

pesquisas de preços 2 20

Envio de cartas solicitando a autorização de adesão 2 20

Config. desejada: 200MB dedicado 2 20

elaboração do SEI juntando os documentos já levantados 2 10

contratação 6 50

9
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Instalação do link 2 30

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Contratação de link de internet 2 R$ 12.000,00 R$ 864.000,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Capacitar usuário - outro

Período: 04/03/2019 à 31/08/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Capacitar colaborador em arquitetura de Hardware;

Impactos e Resultados Esperados:

Capacitar o colaborador de forma a adequar e padronizar o parque de microinformática visando possibilitar a prestação de serviços
mais eficiente, minimizando riscos e melhorando a performance.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantar a necessidade de treinamento 2 20

pesquisas de preços 2 20

encaminhar a Diretoria para aprovação 2 10

Se aprovado elaborar processo SEI com as documentações já coletadas 2 10

Contratação 6 40

Inscrição e treinamento 2 10

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Capacitação 2 R$ 2.000,00 R$ 4.000,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Contratar serviço - wi-fi

Período: 02/01/2019 à 31/07/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Conexão Wifi - Atualização;

Impactos e Resultados Esperados:

Viabilizar o atendimento ao publico para uso dos munícipes (rede Guest)
Proporcionar aos colaboradores e aos Munícipes a possibilidade de comunicação externa através de conexão WIFI

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantar a necessidade de serviços 2 20

pesquisas de preços 2 30

encaminhar a Diretoria para aprovação 2 30

Se aprovado elaborar processo SEI com as documentações já coletadas 2 10

Contratação 6 40

recebimento/instalação dos serviços 2 40

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Serviço de Wifi - Manutenção 1 R$ 300,00 R$ 10.800,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Capacitar equipe - outro

Período: 01/08/2019 à 30/11/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Sistema BIM - Treinamento;

Impactos e Resultados Esperados:

Melhorar o desenvolvimento, compartilhamento, monitoramento e apresentação dos projetos de desenvolvimento urbano da SP
Urbanismo.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Pesquisas de necessidades no treinamento 10 200

Elaborar TR 2 30

Processar Licitatório 5 120

Treinamento da equipe no software de modelagem (Autodesk) 20 200

Treinamento do equipe em software de coordenação (autodesk) 20 200

12

9



Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Treinamento para operacionalização e
utilização do

20 R$ 32.000,00 R$ 640.000,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Adquirir ativos de microinformática - outro

Período: 01/08/2019 à 30/11/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Sistema BIM - Workstation;

Impactos e Resultados Esperados:

Adequação dos Equipamentos para utilização do Sistema BIM, possibilitando melhor performance dentro dos parâmetros exigidos
pela ferramenta.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Pesquisar recuros de hardware necessário para a utilizaçã do sistema BIM 2 60

Elaboração de TR 2 30

Pesquisas de Atas de registro de preços 2 30

Realizar o procecesso Licitatório 5 120

Recepção do equipamentos 2 20

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Aquisição de workstation 20 R$ 15.000,00 R$ 300.000,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

13
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Adquirir licença de software - outro

Período: 01/08/2019 à 30/11/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Sistema BIM - licenças;

Impactos e Resultados Esperados:

Aperfeiçoamento na gestão dos projetos finalístícos, proporcionando confiabilidade dos dados e visibilidade dos produtos
desenvolvidos na empresa oferecendo governabilidade e compliance.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Pesquisa de especificações técnicas 2 60

Elaboração do TR 2 30

Processo licitatório 5 200

Recebimento da solução adquirida. 2 30

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Software/collection BIM 20 R$ 24.000,00 R$ 480.000,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Contratar serviço - impressão e digitalização

Período: 01/08/2019 à 30/11/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Serviço de Impressão - Outsourcing;

Impactos e Resultados Esperados:

Com a terceirização, a proposta é readequar os custos envolvidos nas atividades de impressão/outsourcing, reduzindo-os e
aumentando a eficiência.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento das necessidades de impressão departamental 2 10

pesquisas de especificações técnicas 2 20

elaboração de TR 2 20

Pesquisas de Atas de Registro de Preços 2 50

Processo Licitatório 5 120

Recebimento dos equipamentos 2 20

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

15
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Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Impressão Departamental -
Outsourcing

17 R$ 200,00 R$ 122.400,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Documentar e Publicar política - de segurança da informação

Período: 04/02/2019 à 31/12/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Administração;

Impactos e Resultados Esperados:

Definir regras para nomenclaturas de arquivos, definir responsabilidades e orientar a conduta dos profissionais e usuários de
informática, na utilização dos recursos
computacionais, visando a segurança da informação, visando proteger a integridade e confidencialidade das informações, bem como
manter a continuidade operacional
dos sistemas instalados

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Escrever as normas 2 300

Aprovar as normas junto a Diretoria 2 100

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Profissionais Internos 2 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Contratar sustentação - Prodam

Período: 04/02/2019 à 31/07/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Sustentação - TIC;

Impactos e Resultados Esperados:

Acesso total aos serviços e produtos disponibilizados através do domínio rede.sp

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de TR 2 100

Cotações de Preços 2 100

Processo Licitatório 5 120

Recebimento 2 20

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Analista Especialista
400

R$ 148,77 R$ 714.096,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Suporte em gestão de operação 50 R$ 148,77 R$ 89.262,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Treinamento ministrado aos usuários
de ferramentas de TI

350
R$ 23,30 R$ 97.860,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Disponibilidade de acesso e
armazenamento de email - Padrão

250
R$ 14,59 R$ 43.770,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Disponibilidade de acesso e
armazenamento de email - VIP

5 R$ 66,73 R$ 4.003,80 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Acesso a rede PMSP para usuários -
Contas de Dominio REDE

250
R$ 8,94 R$ 26.820,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Adquirir licença de software - outro

Período: 01/03/2019 à 31/12/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Corel Draw;

Impactos e Resultados Esperados:

Melhoria na apresentação de projetos gráficos;
elaboração de projetos gráficos;
editoração de imagens/projetos

Ações a serem realizadas:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Pesquisa de especificação técnica 1 20

Elaboração de TR 2 20

Pesquisas de preços e Atas de registro de preços 2 50

18
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Processo licitatório 5 120

Recebimento do Produto 2 20

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Software Corel Draw 10 R$ 2.159,00 R$ 21.590,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Adquirir licença de software - outro

Período: 01/07/2019 à 31/12/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Sketchup Pro;

Impactos e Resultados Esperados:

Desenvolvimento de projetos urbanos de qualidade

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Pesquisar especificações técnicas 2 20

Elaborar TR 2 10

Realizar contações e pesquisas de ARP 2 30

Processo licitatório 5 120

Recebimento do produto 2 10

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Aquisição do Sketchup Pro 15 R$ 2.800,00 R$ 42.000,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Adquirir ativos de microinformática - notebook

Período: 01/07/2019 à 31/12/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Aquisição de 8 Notebooks;

Impactos e Resultados Esperados:

Reposição de equipamentos obsoletos e reestruturação do Parque de Computadores

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Pesquisa de especificação técnica 2 30

Elaboração de TR 2 10

Cotação e busca de ARP 2 30

Processo licitatório 5 120

recebimento dos equipamentos 2 10

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Aquisição de Notebooks 8 R$ 6.000,00 R$ 48.000,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Adquirir licença de software - outro

Período: 01/07/2019 à 31/12/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Plugin V-Ray;

Impactos e Resultados Esperados:

Reindenização de trabalhos gráficos proporcionando melhor qualidade e acabamento.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Pesquisa de especificações técnicas 2 10

Elaboração do TR 2 10

Pesquisas de preços e bucas de atas de registro de preços 2 30

processo licitatório 5 120

recepção do produto 2 10

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária
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Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Plugin V-Ray 10 R$ 6.200,00 R$ 62.000,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Aprovado na data de 30/07/2019 09:18 pela CGTIC - Coordenação de Governança de TIC da Secretaria Municipal de
Inovação e Tecnologia como órgão central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informação e Comunicação - SMTIC, conforme Política de Governança de Tecnologia da Informação lançada no
decreto número 57.653, de 7 de abril de 2017.
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