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As Linhas de Ação são detalhadas nas tabelas a seguir:

Esse documento é composto por 20 Linhas de Ação sumarizadas na tabela seguinte:
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Contratar sustentação - Prodam

Período: 01/01/2018 à 31/12/2018

Associada ao projeto estratégico: Projeto Segurança Inteligente

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

A PRODAM atualmente sustenta serviço de e-mail, gestão de acesso a rede corporativa da PMSP,  hospedagem do site da SMSU,
banda de internet, gestão dos links de comunicação e consultoria. Espera-se, ao renovar o contrato, manter a estrutura operacional e
administrativa da SMSU, implementando melhorias evolutivas.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Fiscalização e acompanhamento dos serviços prestados. 4 500

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Analista Especialista/Analista de
Sistema de Informação (H/H)

1,4
40

R$ 179,47 R$ 258.436,80 38.10.06.126.3024.2171.33.90.39.00.00

Consultoria Técnica - Infraestrutura de
rede (H/H)

350
R$ 124,36 R$ 43.526,00 38.10.06.126.3024.2171.33.90.39.00.00

Armazenamento de Dados/Baixa
Plataforma 1 GB/Mês

12 R$ 6,79 R$ 81,48 38.10.06.126.3024.2171.33.90.39.00.00

Disponibilização de Acesso e
Armazenamento de e-mail - 1GB -

26,
40

R$ 14,59 R$ 385.176,00 38.10.06.126.3024.2171.33.90.39.00.00

Disponibilização de Acesso e
Armazenamento de e-mail - 2GB -

240
R$ 66,76 R$ 16.022,40 38.10.06.126.3024.2171.33.90.39.00.00

Acesso a rede corporativa para
usuários - PMSP (2260 (UN)/Mês)

27,
12

R$ 12,53 R$ 339.813,60 38.10.06.126.3024.2171.33.90.39.00.00

Consultoria Técnica - Análise Técnica
(H/H)

240
R$ 195,23 R$ 46.855,20 38.10.06.126.3024.2171.33.90.39.00.00

TID Corporativo até 4000 (UN) / Mês 48,
00

R$ 0,38 R$ 18.240,00 38.10.06.126.3024.2171.33.90.39.00.00

TID Corporativo de 4001 a 7000 (UN) /
Mês

36,
00

R$ 0,17 R$ 6.120,00 38.10.06.126.3024.2171.33.90.39.00.00

Gestão de Links MPLS - (125 UN/Mês) 1,5
00

R$ 179,13 R$ 268.695,00 38.10.06.181.3013.2192.33.90.39.00.00

Banda de Internet Garantida 100% (50
Mbps/Mês)

600
R$ 1.273,93 R$ 764.358,00 38.10.06.181.3013.2192.33.90.39.00.00

Gestão de Instalação de Novos Links -
(UN)

14 R$ 521,14 R$ 7.295,96 38.10.06.181.3013.2192.33.90.39.00.00
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Contratar comunicação - link

Período: 01/01/2018 à 31/12/2018

Associada ao projeto estratégico: Projeto Segurança Inteligente

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

A empresa Telefônica S/A por meio do contrato n.º 013/SMSU/2017 prove os links de comunicação necessários para a integração
das unidades operacionais e/ou administrativas da SMSU por meio da rede corporativa da PMSP, visando o acesso aos sistemas
operacionais próprios desenvolvidos pela TI para a Guarda Civil Metropolitana (SIG-GCM, City Câmeras, etc.), órgão de execução
das políticas de segurança da SMSU e Defesa Civil (SGOC - Sistema de Gerenciamento de Ocorrências Críticas); e acesso a
ferramentas administrativas disponibilizadas pela PMSP (SUPRI, SIMPROC, TID, SIGPEC, SIGDSS, SOF, etc.).

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Fiscalização e acompanhamento do serviços executados em razão ao contrato. 4 250

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Link MPLS - 4.096 Mbps - Sem
redundância (115 UN/Mês)

1,3
80

R$ 529,25 R$ 730.365,00 38.10.06.181.3013.2192.33.90.39.00.00

Link MPLS - 4.096 Mbps - Com
redundância (1 UN/Mês)

12 R$ 1.053,16 R$ 12.637,92 38.10.06.181.3013.2192.33.90.39.00.00

Link MPLS - 8.192 Mbps - Com
redundância (3 UN/Mês)

36 R$ 1.117,75 R$ 40.239,00 38.10.06.181.3013.2192.33.90.39.00.00

Link MPLS - 16.384 Mbps - Com
redundância (1 UN/Mês)

12 R$ 2.253,14 R$ 27.037,68 38.10.06.181.3013.2192.33.90.39.00.00

Link MPLS - 34.816 Mbps - Com
redundância (2 UN/Mês)

24 R$ 3.473,82 R$ 83.371,68 38.10.06.181.3013.2192.33.90.39.00.00

Link MPLS - 155.000 Mbps - Com
redundância (2 UN/Mês)

24 R$ 5.726,49 R$ 137.435,76 38.10.06.181.3013.2192.33.90.39.00.00

Link MPLS - 50.000 Mbps - Com
redundância (1 UN/Mês)

12 R$ 4.596,94 R$ 55.163,28 38.10.06.181.3013.2192.33.90.39.00.00

Instalação - Link MPLS - 4.096 Mbps -
Sem redundância

13 R$ 262,42 R$ 3.411,46 38.10.06.181.3013.2192.33.90.39.00.00

Instalação - Link MPLS - 50.000 Mbps
- Com redundância

1 R$ 524,83 R$ 524,83 38.10.06.181.3013.2192.33.90.39.00.00
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Contratar serviço - impressão

Período: 01/01/2018 à 31/12/2018

Associada ao projeto estratégico: Projeto Segurança Inteligente

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Prover equipamentos e suprimentos adequados a demanda dos serviços executados pelos usuários, com redução da necessidade de
suporte pela equipe de TI interna por se tratar de locação de equipamentos de impressão com suporte terceirizados incluso.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Fiscalização e acompanhamento do contrato. 2 1000

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Serviço de impressão - Locação / Mês
12 R$ 73.382,99 R$ 880.595,88 38.10.06.181.3013.2192.33.90.39.00.00

3

Adquirir ativos de microinformática - servidor

Período: 01/01/2018 à 30/06/2018

Associada ao projeto estratégico: Projeto Segurança Inteligente

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Manter os sistemas operacionais próprios em operação na GCM (SIGGCM e City Câmeras) e Defesa Civil (SGOC - Sistema de
Gerenciamento de Ocorrências Críticas).

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Adesão a ARP e elaboração de requisição padrão 2 40

Acompanhamento dos trâmites da licitação, visando agilizar o processo 3 80

Recebimento, instalação e configuração dos equipamentos para a operação 2 40

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Servidores: 2 processadores (2.4GHz),
cache 15MB, HD 08 TB, 32

2 R$ 19.499,00 R$ 38.998,00 38.10.06.181.3013.2192.33.90.39.00.00

HD para Storage / 2TB - 7200 RPM 12 R$ 1.800,00 R$ 21.600,00 38.10.06.181.3013.2192.33.90.39.00.00

Memória 16 GB - 1600 Mhz - DDR 3
8 R$ 1.050,00 R$ 8.400,00 38.10.06.181.3013.2192.33.90.39.00.00

4
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Adquirir licença de software - outro

Período: 01/01/2018 à 30/06/2018

Associada ao projeto estratégico: Projeto Segurança Inteligente

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Manter os sistemas operacionais próprios em operação na GCM (SIGGCM e City Câmeras) e Defesa Civil (SGOC - Sistema de
Gerenciamento de Ocorrências Críticas).
Software para tratamento de imagens para o Setor de Monitoramento Aéreo (DRONEPOL) e Setor de Imprensa da SMSU.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de TR e requisição padrão 2 40

Acompanhamento do processo de licitação/compra 2 40

Recebimento e instalação do software 2 20

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Microsoft Windows Server 2016
Standard 64 Bits

6 R$ 3.588,00 R$ 21.528,00 38.10.06.181.3013.2192.33.90.39.00.00

Visual Studio Professional - 2017 2 R$ 2.207,00 R$ 4.414,00 38.10.06.181.3013.2192.33.90.39.00.00

Software PhotoScan Agissoft – Versão
Standalone Professionnal

1 R$ 14.900,00 R$ 14.900,00 38.10.06.181.3013.2192.33.90.39.00.00

Adobe Creative Suite 5 (Setor de
Imprensa)

1 R$ 2.998,00 R$ 2.998,00 38.10.06.181.3013.2192.33.90.39.00.00
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Adquirir ativos de microinformática - desktop

Período: 01/04/2018 à 30/09/2018

Associada ao projeto estratégico: Projeto Segurança Inteligente

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Substituição de máquinas obsoletas com mais de dez anos de uso. Ganho de produtividade para os usuários em suas atividades.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de TR 2 40

Acompanhamento do processo de licitação. 2 60

Recebimento, configuração e distribuição 2 240

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

6
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Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Computadores Intel I5 (Performance
similar ou superior),

300
R$ 2.400,00 R$ 720.000,00 38.10.06.181.3013.2192.33.90.39.00.00

Eliminar ativos de TI - inservíveis

Período: 01/01/2018 à 30/06/2018

Associada ao projeto estratégico: Projeto Segurança Inteligente

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Manter os espaços de trabalho limpos e organizados sem equipamentos de informática inservíveis.
Baixa de aproximadamente 200 computadores inservíveis.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Comunicado com orientação e providências de baixa patrimonial 2 4

Recebimento de documentações para baixa patrimonial 4 40

Acompanhamento dos trâmites burocráticos 2 80

Destinação adequada dos equipamentos 4 40

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Não há recursos diretos envolvidos.
0 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

7
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Documentar e Publicar política - de segurança da informação

Período: 01/01/2018 à 30/06/2018

Associada ao projeto estratégico: Projeto Segurança Inteligente

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Divulgação de políticas de segurança para os usuários do sistema alinhando-os as boas práticas de mercado.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração do documento 2 80

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Política de Segurança da Informação.
0 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
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Adquirir ativos de rede - switch

Período: 01/06/2018 à 31/12/2018

Associada ao projeto estratégico: Projeto Segurança Inteligente

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Maior velocidade da rede e menor envolvimento da área de TI para manutenção, resultando em mais produtividade dos usuários.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Adesão a ARP 2 40

Acompanhamento do processo de licitação. 2 40

Recebimento e instalação dos equipamentos 4 180

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Switch 10/100. 50 R$ 849,97 R$ 42.498,50 38.10.06.181.3013.2192.33.90.39.00.00

9
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Capacitar equipe - ITIL

Período: 01/01/2018 à 31/12/2018

Associada ao projeto estratégico: Projeto Segurança Inteligente

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Capacitação da área técnica para as boas práticas de mercado e aumento da maturidade da equipe.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Participação no curso 1 20

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Curso ITIL - SENAI 0 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

10

Capacitar equipe - licitação de bens e serviços

Período: 01/01/2018 à 31/12/2018

Associada ao projeto estratégico: Projeto Segurança Inteligente

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Capacitação de servidores para facilitar os processos de licitação evitando retrabalho e perda de tempo.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Participação no curso 4 64

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Explorando o orçamento público na
cidade de São Paulo - EMASP

1 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Noções Práticas de Licitações e
Contrato Administrativo -

1 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Noções de Licitações - EMASP 1 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

11
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Capacitar equipe - outro

Período: 01/01/2018 à 31/12/2018

Associada ao projeto estratégico: Projeto Segurança Inteligente

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Capacitação de equipe de TI visando melhor atendimento aos clientes e aumento de maturidade da equipe.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Curso de Redes de Computadores (Cisco); 3 40

Curso de Cabeamento Estruturado (Furukawa) 3 40

Curso de Manutenção de Hardware 2 40

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Curso de Redes de Computadores
(Cisco) - SENAI

0 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Curso de Cabeamento Estruturado
(Furukawa) - SENAI

0 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Curso de Cabeamento Estruturado
(Furukawa) - SENAI

0 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
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Contratar comunicação - radiocomunicação

Período: 01/01/2018 à 31/12/2018

Associada ao projeto estratégico: Projeto Segurança Inteligente

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Manter o funcionamento das comunicações do Sistema de Radiocomunicacão da GCM e Defesa Civil em suas atividades
operacionais, sobretudo em situações de grande risco para o cidadão e/ou para os agentes dos órgãos envolvidos na
ação/atendimento.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de TR 4 180

Acompanhamento do processo de licitação 4 80

Acompanhamento e fiscalização da execução do contrato 4 960

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Serviço de Manutenção do Sistema de
Radiocomunicação

12 R$ 245.000,00
R$ 2.940.000,00

99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

13
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Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Regularização do Sistema de
Radiocomunicação - ANATEL

1 R$ 60.000,00 R$ 60.000,00 38.10.06.181.3013.2192.33.90.39.00.00

Manutenção do Site de Repetição de
Artur Alvim

1 R$ 31.000,00 R$ 31.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Desenvolver sistema de informação - gestão de usuários

Período: 15/03/2018 à 31/12/2018

Associada ao projeto estratégico: Projeto Segurança Inteligente

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Facilitar a fiscalização do contrato e reduzir custos.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Desenvolvimento da aplicação com equipe própria do órgão. 2 200

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Sistema de Gestão de Usuários 0 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

14
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Implantar sistema de informação - NOC

Período: 01/07/2018 à 31/12/2018

Associada ao projeto estratégico: Projeto Segurança Inteligente

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Acompanhamento da qualidade dos serviços contratados links MPLS e internet.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Pesquisa de ferramentas não proprietárias 2 100

Implantação da ferramenta. 2 100

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Sistema de Informação - NOC 0 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
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Contratar comunicação - link

Período: 01/03/2018 à 31/12/2018

Associada ao projeto estratégico: Projeto Segurança Inteligente

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Link de internet (100 Mbps)para maior agilidade na operação do Projeto City Câmeras na Central de Videomonitoramento da GCM.
Menor custo por Mbps hora em relação aos preços praticados pela PRODAM, possível devido ao serviço contratado operar de forma
segregada a rede da PMSP.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de TR 2 160

Abertura de Pregão. 2 80

Contratação e Fiscalização do contrato 4 300

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Contratação de Link de internet (100
Mbps) / Controle de Acesso e

7 R$ 9.900,00 R$ 69.300,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

16
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Adquirir ativos de microinformática - outro

Período: 08/03/2018 à 30/07/2018

Associada ao projeto estratégico: Projeto Segurança Inteligente

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Equipamentos necessários para a operação do Setor de Monitoramento Aéreo não Tripulado (DRONEPOL);
Núcleo Técnico de Gestão Ambiental

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de Termo de Referência / Requisição de compra, conforme item. 2 40

Acompanhamento do procedimento de compras (Adesão ARP e Sistema BEC). 2 80

Distribuição as unidades. 2 10

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Estação de Trabalho (Workstations)
1 R$ 15.000,00 R$ 15.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Monitor de 46 polegadas. 2 R$ 5.000,00 R$ 10.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Monitor de 23 polegadas, Led. 2 R$ 800,00 R$ 1.600,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

17

Adquirir suprimentos - de informática

Período: 08/03/2018 à 31/12/2018

Associada ao projeto estratégico: Projeto Segurança Inteligente

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Manter comunicação de qualidade com o funcionamento dos equipamentos de radiocomunicação adequado a operação da GCM e
Defesa Civil, sobretudo em situações de risco.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Adesão a ARP para aquisição das baterias (Órgão gestor) / Sistema BEC. 2 40

Acompanhamento da compra pelo setor responsável 2 40

Distribuição do material. 2 160

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Bateria modelo IMPRESS LITH 2700
MAH,para rádio portátil XTS-

500
R$ 964,00 R$ 482.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Aquisição de peças para
reposição/manutenção dos

1 R$ 80.000,00 R$ 80.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

18
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Adquirir licença de software - suíte de escritório

Período: 08/03/2018 à 31/12/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Adequação do quantitativo necessário para o desenvolvimento das atividades administrativas das unidades da SMSU, embora
priorizemos soluções não proprietárias

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de TR e Requisição 2 40

Acompanhamento da compra. 2 40

Instalação nos equipamentos. 2 80

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Pacote Office da Microsoft (Word,
Excel, Outlook e PowerPoint)

150
R$ 2.400,00 R$ 360.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
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Contratar serviço - IaaS

Período: 24/09/2018 à 31/12/2018

Associada ao projeto estratégico: Projeto Segurança Inteligente

Etiquetas: Segurança Inteligente.; City Câmeras.;

Impactos e Resultados Esperados:

Promover a adesão ao projeto City Câmeras.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração do TR. 2 50

Acompanhamento do processo de licitação da ARP (Pregão Eletrônico). 2 200

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Serviço de disponibilização e
armazenamento de imagens em

10,
00

R$ 29,90 R$ 299.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
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Aprovado na data de 26/09/2018 08:54 pela CGTIC - Coordenação de Governança de TIC da Secretaria Municipal de
Inovação e Tecnologia como órgão central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informação e Comunicação - SMTIC, conforme Política de Governança de Tecnologia da Informação lançada no
decreto número 57.653, de 7 de abril de 2017.
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