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Esse documento € composto por 27 Linhas de A¢do sumarizadas na tabela seguinte:

Namero Linha de Acao
1 Contratar comunicagao - link
2 Contratar comunicacéo - link
3 Contratar servico - wi-fi
4 Contratar sustentacdo - Prodam
5 Contratar servico - impressao
6 Contratar servico - cabeamento estruturado
7 Contratar servico - cabeamento estruturado
8 Contratar servico - impressao e digitalizacao
9 Adquirir ativos de microinformatica - desktop
10 Adquirir ativos de rede - switch
11 Adquirir ativos de microinformatica - projetor
12 Adquirir licenca de software - suite de escritério
13 Adquirir licenca de software - outro
14 Desenvolver sistema de informacéao - outro
15 Desenvolver sistema de informacéo - outro
16 Desenvolver sistema de informacéo - outro
17 Desenvolver sistema de informacéao - outro
18 Capacitar equipe - outro
19 Documentar e Publicar inventario - ativos de microinformética
20 Documentar e Publicar inventario - ativos de rede
21 Eliminar ativos de TI - inserviveis
22 Documentar e Publicar base de dados - metadados
23 Documentar e Publicar politica - de seguranca da informacéo
24 Capacitar equipe - licitagdo de bens e servicos
25 Capacitar equipe - outro




NUmero

Linha de Acao

26 Implantar sistema de informacao - gestéo de licengas de software

27 Implantar sistema de informagéo - NOC

As Linhas de Acéo séo detalhadas nas tabelas a seguir:

1 | Contratar comunicacao - link

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

01/01/2018 & 31/12/2018

Sem projeto associado.

Internet; Gerenciamento de Link MPLS;

Espera-se que a contratada realize o monitoramento da disponibilidade de links e da conex&o de internet, intercedendo junto as

operadoras para solucionar as falhas na comunicagdo de dados das unidades de SMDHC. O servigo sera realizado na Incubadora de
Projetos, Polo Cultural da Pessoa Idosa, localizado no bairro do Cambuci e mais 5 Centros de Referéncia da Mulher e da Promogéo a
Igualdade Racial que compdem a Rede de Servicos de Direitos Humanos.

AcOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Renovagéo do contrato - TC 086/SMDHC/2014 1 40

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitéario Valor Total Dotacao Orcamentaria

Gestdo da instalacdo da solugdo de 7 R$ 521,14 R$ 3.647,98 34.10.14.122.3024.2100.33.90.39.00.00
acesso a rede corporativa
Solugéo de acesso a rede corporativa
PMSP - 4096 Kbps - 2 R$ 1.704,06 R$ 3.408,12 34.10.14.122.3024.2100.33.90.39.00.00
Gerenclamento da solucdo de acesso | g, R$179,13 | RS 15.046,92 34.10.14.122.3024.2100.33.90.39.00.00
a rede corporativa PMSP -

— 5
Conexdo internet com 100% de banda | 15 | pg1772520 | RS 212.702,40 34.10.14.122.3024.2100.33.90.39.00.00
garantida para download e




2 | Contratar comunicacéo - link

Periodo: 01/01/2018 & 31/12/2018
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Internet; Gerenciamento de Link MPLS;

Impactos e Resultados Esperados:

Humanos.

Espera-se que a contratada realize 0 monitoramento da disponibilidade de links e da conexao de internet, intercedendo junto as
operadoras para solucionar as falhas na comunicagéo de dados das unidades de SMDHC. O servigo sera realizado no prédio-sede e
mais 11 Centros de Referéncia da Mulher e da Promocéao a Igualdade Racial que compdem a Rede de Servigos de Direitos

Acbes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Renovagéo do contrato - TC 020/2015-SMPM 1 40

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagao Orcamentaria
Solugéo de acesso a rede corporativa
PMSP - 4096 Kbps - 24 R$ 945,46 R$ 22.691,04 79.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
301 0,

Conexdo intemet com 100% de banda | g¢ R$ 1.666,44 | R$159.978,24 79.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
garantida para download e
Gestdo da instalagdo/upgrade da 12 R$ 521,14 R$ 6.253,68 79.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
solugdo de acesso a rede
Gerenciamento da solugao de acesso | 120 R$ 179,13 R$ 21.495,60 79.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
a rede corporativa PMSP

3 | Contratar servico - wi-fi

Periodo: 01/01/2018 a 31/12/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Gerenciamento de WiFi;

Impactos e Resultados Esperados:

Area Network) sem fio;

4- Facilidade de instalac&o, portabilidade e escalabilidade.

1- Possibilitar o acesso dos usuérios a Internet, Intranet e sistemas corporativos, através de uma rede de dados local (LAN — Local
2- Prover maior agilidade na implantacdo e ampliagdo LAN para inser¢éo de novos dispositivos;

3- As redes wireless minimizam os custos associados a instalagéo de cabos e a realizagcao de obras emergenciais, com vantagens
claras para a manutenc¢édo da infraestrutura e gestao dos recursos de rede, que tornam-se muito mais simples;

5- O servico dispde de 28 antenas distribuidas nos 12 pavimentos do prédio-sede (2° Subsolo, Térreo até o 11° andar).

Acbes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Renovagéo de contrato - TC 072/SMDHC/2015 1 40

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagao Orcamentaria
Disponibilizagdo de ponto de acesso 336 R$ 437,93 | R$147.144,48 34.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
wireless - publico e




4 | Contratar sustentacdo - Prodam

Periodo: 01/01/2018 a 31/12/2018
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Sustentacéo de TIC;

Impactos e Resultados Esperados:

de treinamento de usuarios em ferramentas especificas.

Espera-se que a PRODAM ao renovar o contrato mantenha o 6rgao operacional, implementando melhorias evolutivas, bem como,
prestando o servico de sustentacéo dos sistemas FUMCAD, TID, de armazenamento de dados (NAS), de disponibilizagéo de caixa
de emails, servidores de banco de dados / virtuais / BDCs Basico / licencas de softwares, de fornecimento de certificados digitais, e

AcOes a serem realizadas:

Descrigdo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Renovagéo do contrato - TIC 023/SMDHC/2016 1 80

Detalhes dos recursos que seréo adquiridos:

Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orcamentaria
Analista Especialista / Analista de 4.0 R$ 179,47 | RS 730.981,31 34.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
Sistema de Informagéo 73
Suporte e Gestéo em operagéo de 408 R$179,47 | R$73.223,76 34.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
Telecomunicagbes e Seguranga
Treinamento ministrado aos usuarios 12 R$ 28,11 R$ 35.531,04 34.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
em ferramentas 64
Suporte e Gestéio em operacéo de 1.9 R$ 127,88 | RS 245.529,60 34.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
Data Center 20
Armazenamento de dados / Baixa 2,3
Plataforma - Storage - SAN o R$ 6,79 R$ 15.981,49 34.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
Armazenamento de dados / Baixa 30,
Plataorma - Storage - NAS o R$6,79 | R$ 203.700,00 34.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
TID Corporativo até 4000 4086 R$ 0,38 R$ 18.240,00 34.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
Disponibilizacgo de servidor de banco |, R$ 2.959,12 R$ 35.509,44 34.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
de dados (sem licenca)
Disponibilizacdo de servidor de banco 24 R$4.43520 | R$ 106.444,80 34.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
de dados com manutengéo
(E;ZZ?CQ;’"'M‘?""O de servidor BDC 36 R$ 648,26 | RS 23.337,36 34.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00




Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotacdo Orcamentéria
Disponibilizacéo de acesso e 86 R$ 1459 | RS 126.582,84 34.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
armazenamento de email - 1GB 76
Disponibilizaggo de acesso e 444 R$ 66,76 R$ 29.641,44 34.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
armazenamento de email - 2GB
Acesso a rede PRODAM para usuarios | 7,6 R$12,53 | RS 96.380,76 34.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
da PMSP 92
Servidor Virtual Tipo 1 (1vCPU, 2 GB
RAM. 70 GB HD) 72 R$ 1.043,19 R$ 75.109,68 34.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
Servidor Virtual Tipo 2 (2vCPU, 4 GB
RAM. 70 GB HD) 72 R$ 1.858,00 | R$ 133.776,00 34.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
Servidor Virtual Tipo 2 (2vCPU, 4 GB
RAM, 70 GB HD) 12 R$ 3.487,55 R$ 41.850,60 34.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
Disponibilizagéo de Licenca (MS 24 R$ 1.220,47 R$ 29.291,28 34.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
SQLServer)

Disponibilizagéo de vCPU Adicional 300 R$ 813,93 | R$244.179,00 34.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
Disponibilizacdo de vRAM Adicional 28'2 R$70,46 | R$210.534,48 34.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
Certificado Digital A3- e-CPF/e-CNPJ 9 R$ 123,73 R$ 1.113,57 34.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00
Sﬁft'f'cado Digital A3- e-CPF/e-CNPJ - 2 R$ 397,63 R$ 795,26 34.10.14.126.3024.2171.33.90.39.00.00

5 | Contratar servico - impressao

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

01/01/2018 a 31/12/2018
Sem projeto associado.

Impresséo Departamental,

Espera-se que ao renovar o contrato a empresa Mr Computer mantenha o servigo de impresséo departamental em pleno
funcionamento, visando atender a demanda interna e externa de impressdes, copias e digitaliza¢cdes, monocromatica e em cores para
imagens e textos, utilizando equipamentos de tecnologia digital. O servigo contratado devera possuir um sistema de gerenciamento,
monitoramento, gestao de ativos e de contabilizagdo (bilhetagem) de documentos impressos, copiados e digitalizados, além do
fornecimento de todos os suprimentos, inclusive papel, midias e suporte técnico necessario para a realizacdo da prestacao de servigo
de acordo com 0s niveis minimos descritos no instrumento contratual.

Acbes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Renovagéo de contrato - TC 064/SMDHC/2015 1 40

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagao Orcamentaria
:‘h‘;zi‘ii?lA_”L“e"’;'nﬂgr'&?\;‘g’g‘ﬂ‘)ﬁ”ﬁl‘) ; 132 R$ 67,35 R$ 8.890,20 34.10.14.122.3024.2100.33.90.39.00.00
:-;Xjﬁi‘,‘x[‘;ihﬁ’:rch‘;fgg“é”to - 24 R$ 162,28 R$ 3.894,72 34.10.14.122.3024.2100.33.90.39.00.00
kﬂoszfgg’jﬁ;‘;faffgﬁjrfggg’ ) 36 R$ 71,72 R$ 2.581,92 34.10.14.122.3024.2100.33.90.39.00.00
kﬂohji%iopé'f“fgfrﬁ;gwfgigg ; 252 R$ 101,62 | RS 25.608,24 34.10.14.122.3024.2100.33.90.39.00.00
ﬁ;‘ﬂi‘;f‘f impresso - Anual- 480 R$4579 |  R$21.979,20 34.10.14.122.3024.2100.33.90.39.00.00
ﬁg‘fgf‘f,{;ﬂﬁ;‘?ﬁ;i‘;’&@;ﬁ;}tico 24 R$ 70,09 R$ 1.682,16 34.10.14.122.3024.2100.33.90.39.00.00
ﬁf&‘gﬁgf?mﬁree"s;‘a[oﬁgga' ; 24 RS 178,78 R$ 4.290,72 34.10.14.122.3024.2100.33.90.39.00.00
;‘g‘fﬁfﬁ:_‘ mptessao - Anual - 36 R$ 61,32 R$ 2.207,52 34.10.14.122.3024.2100.33.90.39.00.00




Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total

Dotacdo Orcamentéria

Servico de Impresséo - Anual -

MPA4_P6 - Milheiro Colorido 36 R$ 211,22 R$ 7.603,92 34.10.14.122.3024.2100.33.90.39.00.00
Servico de Impresséo - Anual - 864
MMA4_P7 - Milheiro R$ 46,77 R$ 40.409,28 34.10.14.122.3024.2100.33.90.39.00.00

6 | Contratar servico - cabeamento estruturado

Periodo: 01/04/2018 & 30/06/2018
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Projeto de Rede Estruturada;

Impactos e Resultados Esperados:

Elaborar e fornecer projeto executivo de cabeamento estruturado de acordo com as normas técnicas vigentes, visando adequar a
rede de computadores dos andares (2° Subsolo, 9° e 10° andar) ao projeto de rede estruturada existente no prédio-sede.

AcOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Es|t-:r?1r:§as
Elaboragdo do Termo de Referencia 1 40
Acompanhar tramites da Licitagdo 1 16
Acompanhar a prestacéo de servico 1 16
Receber e aprovar o projeto executivo 1 24

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitéario Valor Total

Dotacao Orcamentaria

Elaboragédo do projeto executivo de 1 R$ 20.000,00 R$ 20.000,00
cabeamento estruturado

34.10.14.122.3024.2100.33.90.39.00.00




7 | Contratar servi¢o - cabeamento estruturado

Periodo: 01/08/2018 & 30/11/2018
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Execucéo de Rede Estruturada;

Impactos e Resultados Esperados:

certificado da rede ao final do trabalho.

Prover conectividade adequada ao trabalho dos servidores, através de servigco executado por empresa especializada, com entrega de

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Es?r?:':c?as
Elaboragéo do Termo de Referencia 1 80
Acompanhar tramites da Licitagdo 1 16
Acompanhar a prestagao de servigo 1 24
Atestar o servigo executado 1 16

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total

Dotagdo Orcamentaria

Instalagao de 150 pontos légicos + 3

racks 1 R$ 200.000,00 R$ 200.000,00

34.10.14.122.3024.2100.33.90.39.00.00

8 | Contratar servico - impresséo e digitalizacdo

Periodo: 01/03/2018 a 31/12/2018
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Impresséo Departamental;

Impactos e Resultados Esperados:

de servigos previstos no instrumento contratual.

Prover o servigo de impressédo departamental para os Centros de Referencia da Mulher e da Igualdade Racial, visando atender a
demanda reprimida de impressdes, cépias e digitalizacdes, monocromatica e em cores para imagens e textos, utilizando
equipamentos de tecnologia digital. O servico contratado devera possuir um sistema de gerenciamento, monitoramento, gestdo de
ativos e de contabilizacéo (bilhetagem) de documentos impressos, copiados e digitalizados, além do fornecimento de todos os
suprimentos, inclusive papel e suporte técnico necessario para o pleno funcionamento da solugéo de acordo com os niveis minimos

Acbes a serem realizadas:

Descrigéo das Atividades N° Pessoas Es?r?:':c?as
Elaborar termo de referencia 1 40
Acompanhar tramites da licitagao 1 10
Acompanhar a instalagéo e configuragédo dos equipamentos 1 40
Capacitar os usuarios para operacionalizagdo do equipamento 1 24
Acompanhar a execucgéo do servico 1 40

Detalhes dos recursos que seréo adquiridos:




Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotacdo Orcamentéria
Locag&o Anual de equipamentos 12 R$ 1.440,00 R$ 17.280,00 34.10.14.122.3024.2100.33.90.39.00.00
multifuncionais
Servigo de Impresséo - Milheiro 280 R$ 55,00 R$ 15.400,00 34.10.14.122.3024.2100.33.90.39.00.00
monocromatico

9 | Adquirir ativos de microinformatica - desktop

Periodo: 13/11/2018 & 13/02/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Microcomputadores;

Impactos e Resultados Esperados:

chamados possam diminuir.

A Renovacéao do parque tecnolégico com idade superior a 5 anos onde os equipamentos apresentam diversos problemas, com
equipamentos novos teremos uma maior eficiéncia no dia a dia do servidor fazendo com que sua eficiéncia possa aumentar e 0s

AcOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Es|t-:r?1r:§as
Elaborar termo de referencia 1 40
Acompanhar os tramites de licitagédo 1 16
Receber e instalar os equipamentos 4 200

Detalhes dos recursos que seréo adquiridos:

Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orcamentaria
Aquisi¢do de microcomputador i5 - 300 R$ 1.800.000,00
8GB RAM - 1 TB HD R$ 6.000,00 34.10.14.126.3011.2818.44.90.52.00.00




10 | Adquirir ativos de rede - switch

Periodo: 01/03/2018 & 31/05/2018
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Switch;

Impactos e Resultados Esperados:

Prover conectividade adequada ao trabalho dos servidores.

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Elaborar termo de referencia 1 24
Acompanhar os tramites da licitagdo 1 16
Receber o equipamento 1 4
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitéario Valor Total Dotacao Orcamentaria
Switch gerenciavel de 24 portas
10/100/1000 15 R$ 1.450,00 R$ 21.750,00 34.10.14.126.3011.2818.44.90.52.00.00
11 | Adquirir ativos de microinformatica - projetor
Periodo: 01/03/2018 a 31/05/2018
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Projetor Multimidia;
Impactos e Resultados Esperados:
Prover equipamentos adequados aos servidores, contribuindo com ganho de qualidade na exibi¢cdo de material multimidia, bem
como, reduzindo o consumo de energia através de equipamento com tecnologia LED.
Agbes a serem realizadas:
e L Horas
o
Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Estimadas
Elaboragéo de termo de referencia 1 24
Acompanhar tramites da licitagao 1 16
Receber o equipamento 1 4
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagao Orcamentaria
Projetor Multimidia 2000 lumens, 2 R$ 2.800,00 R$ 5.600,00 34.10.14.126.3011.2818.44.90.52.00.00
resolucdo minima de 1024 x 768 e




12 | Adquirir licenca de software - suite de escritorio

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

01/03/2018 & 30/06/2018
Sem projeto associado.

Software Microsoft Office;

Prover ferramenta de aplicativos de escritério atualizada aos servidores, contribuindo para elevar o indice de produtividade e
eficiéncia das atividades administrativas.

Acbes a serem realizadas:

Descrigéo das Atividades N° Pessoas Es?r?:':c?as
Elaboragéo de termo de referencia 1 40
Acompanhar tramites da licitagao 1 16
Receber software 1 8
Instalar software 6 120
Capacitar usuarios 1 400

Detalhes dos recursos que seréo adquiridos:

Descricdo do Recurso

Qtd.

Valor Unitario

Valor Total

Dotagdo Orcamentaria

Software Microsoft Office 2016
Professional - Select Plus

150

R$ 1.800,00

R$ 270.000,00

34.10.14.126.3011.2818.44.90.39.00.00

13 | Adquirir licenca de software - outro

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

01/03/2018 a 31/05/2018

Sem projeto associado.

Adobe CC;

Prover ferramentas adequadas para os servidores, contribuindo para aumento da produtividade e eficiéncia no desenvolvimento de
atividades da area de Imprensa e Comunicagao.

Acbes a serem realizadas:

Descrigéo das Atividades N° Pessoas Esﬁr?::c?as
Elaborar termo de referencia 1 40
Acompanhar tramites da licitagdo 1 16
Recebimento do software 1 8
Instalacdo do produto 2 8
Capacitacéo de usuarios 1 16

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

Qtd.

Valor Unitario

Valor Total

Dotagao Orgcamentaria

10




Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotacdo Orcamentéria

Software Adobe Creative Cloud 5 R$ 3.000,00 R$ 15.000,00 34.10.14.126.3011.2818.44.90.39.00.00

14 | Desenvolver sistema de informacao - outro

Periodo: 01/01/2018 a 30/04/2018
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Gestao de Convénios FUMCAD;

Impactos e Resultados Esperados:

Espera-se gerenciar as informag6es dos convénios FUMCAD, otimizando atividades administrativas, visando dar maior transparéncia
das politicas publicas desenvolvidas pelas organizacoes.
Ac0Oes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Especificacéo de requisitos 1 80
Desenvolvimento 1 320
Testes e homologacao 1 80
Capacitacédo de usuarios 1 16
Suporte Tecnico 1 40
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagao Orcamentaria
N&o usaremos recurso financeiro 0 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

11




15 | Desenvolver sistema de informacao - outro

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

01/02/2018 & 30/04/2018
Sem projeto associado.

Gestéo de Servicos;

Espera-se o gerenciamento das demandas de servigos de manutengéo predial, através da otimizacéo das rotinas administrativas,
visando agilizar o processo de atendimento interno de solicitagdes de manutengao predial.

Acbes a serem realizadas:

Descrigéo das Atividades N° Pessoas Es?r?:':c?as
Especificacdo de requisitos 1 80
Desenvolvimento 1 300
Testes e homologagéo 1 80
Capacitacdo de usuarios 1 24
Suporte técnico 1 40

Detalhes dos recursos que seréo adquiridos:

Descricdo do Recurso

Qtd. Valor Unitario

Valor Total

Dotagdo Orcamentaria

N&o usaremos recurso financeiro

0 R$ 0,00

R$ 0,00

99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

16 | Desenvolver sistema de informacao - outro

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

01/02/2018 a 30/04/2018

Sem projeto associado.

Gestao de Documentos;

municipais e outras esferas publicas.

Espera-se que o sistema gerencie o fluxo elevado de documentos que tramitam no Gabinete do Secretéria, otimizando rotinas
administrativas e contribuindo para um melhor controle dos prazos de atendimento de solicitages advindas de outros drgéos

Acbes a serem realizadas:

Descrigéo das Atividades N° Pessoas Es?r?:':c?as
Especifica¢éo dos requisitos 1 160
Desenvolvimento 1 160
Testes e homologagéo 1 80
Capacitacdo de usuarios 1 16
Suporte técnico 1 40

Detalhes dos recursos que seréo adquiridos:
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Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario

Valor Total

Dotacdo Orcamentéria

N&o usaremos recurso financeiro 0 R$ 0,00

R$ 0,00

99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

17 | Desenvolver sistema de informacao - outro

Periodo: 01/02/2018 a 30/04/2018
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Cadastro de Entidades;

Impactos e Resultados Esperados:

Espera-se que o sistema gerencie o cadastramento das entidades da populacéo negra e indigena desta municipalidade, contribuindo
para agilizar o processo de comunicagao institucional com as liderancgas locais.

Ac0Oes a serem realizadas:

Descri¢éo das Atividades N° Pessoas Es?r(:::gas
Especificacéo de requisitos 1 80
Desenvolvimento 1 300
Testes e homologacao 1 80
Capacitacédo de usuarios 1 16
Suporte técnico 1 40

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitario

Valor Total

Dotagao Orcamentaria

N&o usaremos recurso financeiro 0 R$ 0,00

R$ 0,00

99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
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18 | Capacitar equipe - outro

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

01/02/2018 & 31/12/2018
Sem projeto associado.

Capacitacdo Técnica;

Proporcionar o desenvolvimento do potencial humano da area, promovendo o crescimento pessoal e profissional, através da
realizacdo de capacitagdes técnicas com o repasse de conhecimentos aos servidores, bem como, proporcionar a reflexéo, interagéo e
aquisicao de novos conceitos e técnicas a serem aplicadas as rotinas de trabalho. Os cursos seréo realizados nas dependéncias do
SENAC séo: COBIT, ITIL, Cabeamento Estruturado, Monitoramento de Redes e Manutencao de Computadores.

AcOes a serem realizadas:

Descrigdo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Capacitacao técnica de servidores 3 300

Detalhes dos recursos que seréo adquiridos:

Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orgcamentaria
Curso serdo oferecidos por SMIT sem 0 RS$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
disponibilizacdo de recurso

19 | Documentar e Publicar inventario - ativos de microinforméatica

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

01/02/2018 a 31/03/2018

Sem projeto associado.

Inventario Microinformatica;

Realizar o levantamento fisico dos equipamentos de microinformatica e promover as atualizagées necessarias na base de dados.

Acbes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas

Levantamento fisico 3 160

Atualizagao cadastral 2 80

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orcamentaria
ﬁ;‘;"ndc"’;?ﬁ)sem uso de recurso 0 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
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20 | Documentar e Publicar inventario - ativos de rede

Periodo: 01/02/2018 & 31/03/2018
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Inventario Ativos de Rede;

Impactos e Resultados Esperados:

Realizar o levantamento fisico dos ativos de rede e promover as atualizagées necessarias na base de dados.

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas

Levantamento fisico 1 40
Atualizagao cadastral 1 8

Detalhes dos recursos que seréo adquiridos:

Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orgcamentaria
?“‘"daqe sem uso de recurso 0 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
inanceiro
21 | Eliminar ativos de TI - inserviveis

Periodo: 01/04/2018 a 31/05/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Baixa Patrimonial;

Impactos e Resultados Esperados:
Realizar a baixa patrimonial dos ativos de Tl inserviveis.

Acbes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas

Relacionar equipamentos 1 20
Elaborar laudo técnico 1 8

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orcamentaria

ﬁ;‘;"ndc"’;?ﬁ)sem uso de recurso 0 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
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22 | Documentar e Publicar base de dados - metadados

Periodo: 01/08/2018 & 30/09/2018
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Catalogo Base de Dados;

Impactos e Resultados Esperados:

Divulgar a listagem das bases de dados produzidas em SMDHC, visando dar transparéncia das agdes afirmativas promovidas pelo
Orgéo.

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Realizar levantamento 1 160
Atualizar catalogo 1 40
Publicar catalogo 1 2
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitéario Valor Total Dotacao Orcamentaria
ﬁrt";"ndci?ﬁ)sem uso de recurso 0 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

23 | Documentar e Publicar politica - de seguranca da informacéo

Periodo: 01/07/2018 a 30/09/2018
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Politica de Segurancga da Informac&o;

Impactos e Resultados Esperados:

Elaboragéo e implementacgédo de politica da seguranga da informagao, visando estabelecer diretrizes que permitam aos colaboradores
de SMDHC seguirem padrGes de comportamento relacionados a seguranca da informagao adequados as necessidades da
municipalidade e de protecé&o legal do 6rgéo e do individuo.
AcOes a serem realizadas:
Descrigdo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Elaboragédo da Politica 2 160
Implementagédo das normas 2 80
Avaliacéo 2 20
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orgamentaria
Q:;’:\dc""e?ﬁ)sem utilizagdo de recurso 0 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
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24 | Capacitar equipe - licitacao de bens e servicos

Periodo: 01/03/2018 & 30/11/2018
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Capacitacao;

Impactos e Resultados Esperados:

Proporcionar o desenvolvimento do potencial humano na area, promovendo o crescimento pessoal e profissional, através da
capacitacdo da equipe em cursos das areas de compras e licitagdes visando aprimorar e ampliar o rol de conhecimento nos
processos de contratagao de bens e servigos de TIC. As capacitagfes serdo realizadas em EMASP e também com equipe de
Licitac&o e Contratos do préprio Orgéo.

Acbes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Capacitacdo de equipe em cursos de aquisi¢éo de bens e servigos 4 64
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagao Orcamentaria
Cursos serao oferecidos por EMASP
e/ou SMDHC 0 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

25 | Capacitar equipe - outro

Periodo: 01/03/2018 a 30/11/2018
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Capacitacao;

Impactos e Resultados Esperados:

Proporcionar o desenvolvimento do potencial humano na &rea, promovendo o crescimento pessoal e profissional, através da
capacitacédo da equipe em cursos de gestéo de lideranca, visando desenvolver e aprimorar os conhecimentos, as habilidades e as
atitudes das pessoas que exercem cargos ou fungdes de lideranca, de maneira a possibilitar o aperfeigoamento pratico, indicando
ferramentas para a constru¢édo de equipes de alta performance. As capacitac@es serdo realizadas na EMASP.

AcOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Capacitagéo no curso de Gestéo de Lideranga 3 60
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitéario Valor Total Dotacao Orcamentaria
curso oferecido por EMASP, semonus | R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
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26 | Implantar sistema de informacao - gestéo de licencas de software

Periodo: 01/02/2018 & 30/06/2018
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Gestéo de Licencas;

Impactos e Resultados Esperados:

Gerenciamento das licencas de uso de softwares instaladas nos equipamentos do Org4o.

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Implementacgéo de funcionalidade de controle de licencas no sistema Help Desk 1 80
Testes de Homologagédo 1 16
Inventario de Licengas de uso de softwares 4 320
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitéario Valor Total Dotacao Orcamentaria
ﬁrt";"ndci?ﬁ)sem utilizagao de recurso 0 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

27 | Implantar sistema de informacédo - NOC

Periodo: 01/02/2018 a 31/12/2018
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Monitoramento de rede;

Impactos e Resultados Esperados:

Espera-se que a ferramenta realize o monitoramento dos ativos de rede, agilizando o trabalho da equipe no diagnostico e resolugéo
dos incidentes NNOCe rede de comunicagéo do Orgao.
Agbes a serem realizadas:
e L Horas
o
Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Estimadas
Aprofundar estudos na ferramenta open source Zabbix 2 80
Customizar e testar em ambiente de homologagao 2 160
Configurar o agente nos equipamentos 4 320
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagao Orcamentaria
Implantagao de ferramenta open 0 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
source, sem utilizacéo de recurso
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Aprovado na data de 13/11/2018 15:50 pela CGTIC - Coordenacéo de Governanga de TIC da Secretaria Municipal de
Inovacao e Tecnhologia como 6rgdo central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da

Informacgdo e Comunicagédo - SMTIC, conforme Politica de Governanga de Tecnologia da Informagéo lancada no
decreto nimero 57.653, de 7 de abril de 2017.
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