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Esse documento é composto por 10 Linhas de A¢do sumarizadas na tabela seguinte:

Namero Linha de Acao
1 Capacitar usuério - outro
2 Alugar ativos de microinformatica - scanner
3 Adquirir ativos de microinformatica - desktop
4 Desenvolver sistema de informacao - para baixa plataforma
5 Contratar servico - cabeamento estruturado
6 Capacitar equipe - monitoramento de redes
7 Capacitar equipe - licitagdo de bens e servi¢os
8 Implantar sistema de informacao - gestéo de licencas de software
9 Contratar servico - wi-fi
10 Implantar sistema de informacao - gestdo de ativos

As Linhas de Ac¢éo séo detalhadas nas tabelas a seguir:

1 | Capacitar usuario - outro

Periodo: 01/02/2019 a 29/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Capacitacéo a usuarios;

Impactos e Resultados Esperados:

da supervisdo de informéatica em outros conteldos necessarios.

Situacao Atual: Muitos servidores nao possuem conhecimento basico de informética. E a supervisdo de Tecnologia da Informagéo
ndo possui nenhum programa de treinamento.Meta: Criar kit de conhecimentos basicos para novos servidores e criar um programa de
treinamento com os conteldos e recursos necessarios para treinar e reciclar todos servidores da SMC, selecionar um servidor da
Supervisao de Tecnologia da Informagé&o para ser o multiplicador destes treinamentos dentro da SMC, ministrando treinamentos
internos obrigatorios.A¢des a curto prazo: Realizar programa de treinamento com todos 0s cursos necessarios.A¢oes a médio prazo:
Ministrar treinamentos internos sobre os contetdos que os servidores da supervisao ja podem ser multiplicadores. Capacitar servidor

Ac0Oes a serem realizadas:

BASICOS DE INFORMATICA

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
TREINAMENTO PARA USUARIOS INTERESSADOS EM SABER MAIS SOBRE CONHECIMENTOS 2 12




Descricéo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
ABRIR UMA INSCRICAO PARA SERVIDORES QUE TIVEREM INTERESSE 2 6
INICIAR CURSO POR PELO MENOS 1X NA SEMANA (CERCA DE 90 MINUTOS) 2 12
APLICAR AOS SERVIDORES CONCEITOS BASICOS DO PACOTE OFFICE, BROWSER E OUTRAS
2 12

ATIVIDADES
APOS O CURSO AVALIAR SE HOUVE UMA EVOLUCAO EM QUEM TINHA "POUCO" 1 12
CONHECIMENTO

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotacdo Orcamentaria
RECURSOS INTERNOS 0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
CAPACITAGAO DE USUARIOS EM
INFORMATICA BASICA 0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

2 | Alugar ativos de microinformatica - scanner

Periodo: 22/01/2019 a 22/06/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Situacéo Atual: Temos scanners e impressoras locadas e impressoras compradas pela SMC, algumas impressoras compradas ja
estdo sem funcionar por ndo termos condigdes técnicas de realizar a manutengdo.Meta: Todos scanners e impressoras devem
locados junto a alguma empresa que preste esse tipo de servigo. A¢des a curto prazo: Reduzir em 50% a utilizag&o de impressoras
propriasAcdes a médio prazo: Doar para outras unidades as impressoras proprias por serem antigas e locar 100% das impressoras
utilizadas na SMC.

Acbes a serem realizadas:

Descrigéo das Atividades N° Pessoas Esﬁr?::c?as
ENCONTRAR EMPRESAS COM ATA DE RP VIGENTES 1 2
FAZER O QUANTITATIVO DA CONTRATACAO CONFORME AS NECESSIDADES DA SECRETARIA 1 4
ENCAMINHAR O PROCESSO PARA A UNIDADE DE COMPRAS 1 1
FAZER UM NOVO MAPEAMENTO PARA INSTALACAO DAS NOVAS IMPRESSORAS E SCANERS 3 8
INSTALACOES 5 24
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orcamentaria
'('\féjﬁfi‘r’“?éeﬂ'omrﬁfns;;;as e Scanners | 200 R$ 17824 | RS$427.776,00 25.10.13.122.3024.2100.33.90.39.00.00




3 | Adquirir ativos de microinformatica - desktop

Periodo: 22/01/2019 a 22/06/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Situagdo Atual: As maquinas séo trocadas quando ndo ha mais possibilidade de utilizagdo da mesma (fim da vida util), como né&o
temos maquinas em estoque, trocamos por equipamentos canibalizados Meta: Criar um inventario que sera atualizado
automaticamente pela rede e realizar compra anual minima de 200 maquinas (durante 5 anos) para repor equipamentos obsoletos e
quebrados (com base em uma vida Util de 5 anos e 1500 méaquinas instaladas). A¢des a curto prazo: Implementar um sistema de
inventario de equipamentos com o ano, modelo e sistema operacional de cada maquina da SMCAc¢des a médio prazo: Estabelecer
uma previsdo orcamentaria de compra de 200 computadores por ano.
AcOes a serem realizadas:
Descricéo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
PROCURAR ALGUMA ATA QUE SE ENQUADRE OU CRIAR UM PROCESSO LICITATORIO 1 8
LEVANTAR A QUANTIDADE NECESSARIA E MODELOS 2 4
ELABORAR O TERMO DE REFERENCIA SE PRECISO 1 8
INICIAR O PROCESSO LICITATORIO SE FOR O CASO 1 8
RECEBIMENTO E CONFERE DOS EQUIPAMENTOS 2 4
INSTALAGCOES 5 48
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagao Orgcamentaria
DESKTOP 15, BMB RAM, S00GB HD, | 200 R$2.72500 | R$ 545.000,00 25.10.13.126.3011.2818.00.00.00.00.00

4 | Desenvolver sistema de informacdao - para baixa plataforma

Periodo: 22/01/2019 & 29/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Organizacdo WEBSITES;

Impactos e Resultados Esperados:

Situacdo Atual: Os sites de comunicacdo da SMC (Emcartaz, Carnaval de Rua, Patriménio Histérico, Jornada do Patriménio, Plano
Municipal de Cultura, entre outros) estdo em um servidor da Associacao dos Amigos do Centro Cultural Sdo Paulo, exceto o site
Dicionério de Ruas que estad na PRODAM.Meta: Obter recursos para contratacdo de um servidor para hospedar todos os sites em um
Unico local, definir um padréo de identidade visual para todos os sites, manter uma equipe de servidores da Superviséo de Informatica
para administrar e desenvolver todos os sites da SMC.A¢08es a curto prazo: Realizar levantamento das necessidades de todos os
sites de comunicacgéo de todos os setores e departamentos da SMC. Obter recursos necessarios para contratacéo do servidor para
hospedagem de todos os sites. Internalizar o site Dicionario de Ruas.A¢6es a médio prazo: Criar a mesma identidade visual para
todos os sites e mante-los no mesmo local.

Agbes a serem realizadas:

. . . Horas
o
Descrigcéo das Atividades N° Pessoas STEES
DESENVOLVIMENTO 5 120




Descricéo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas

ORGANIZACAO 5 48

MANUTENCOES DOS WEBSITES 5 120

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagao Orcamentaria
Servidores de hospedagem - VPS 8 R$ 700,00 R$ 5.600,00 25.10.13.126.3011.2171.33.90.39.00.00
(valor mensal)

Sistema de informagdo de Baixa 0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
Plataforma

5 | Contratar servico - cabeamento estruturado

Periodo:

Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

22/01/2019 & 29/12/2019

Sem projeto associado.

Situacdo Atual: Nossa infraestrutura de rede do Gabinete foi organizada e atualizada no ano de 2018. Em 2019 a tentativa sera de
contratar o servico para o Centro Cultural Sao Paulo.

Ac0Oes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas

ELABORAR PROCESSO LICITATORIO PARA AQUISICAO DOS SERVICOS DE INFRAESTRUTURA 4 20

DE REDE

MAPEAR E ORGANIZAR A DISTRIBUICAO DE DADOS E TELEFONIA 4 10

INSTALAGCOES 6 120

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

Qtd.

Valor Unitario

Valor Total

Dotagdo Orgcamentaria

Pontos de dados e telefonia

800

R$ 130,00

R$ 104.000,00

25.10.13.126.3011.2818.00.00.00.00.00




6 | Capacitar equipe - monitoramento de redes

Periodo: 22/01/2019 a 29/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Solicitar que a pasta capacite funcionarios através de cursos intensivos. Capacitar funcionarios da Supervisdo de Tecnologia da
Informacéo para efetuarem monitoramento e manutencéo de rede, utilizando as novas tecnologias.

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
ENCONTRAR CURSOS INTENSIVOS DE REDE PARA CAPACITACAO DE FUNCIONARIOS (FORA 2 2
DO HORARIO DE SERVICO).
FAZER A C@PACITAC;AO DO CURSO DE REDES E INFRAESTRUTURA DA TECNOLOGIA DA 4 90
INFORMACAO
Detalhes dos recursos que seréo adquiridos:
Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orgcamentaria
.CURSO DE CAPACITAGAO (SEM
INSTITUICAO DEFINIDA) 4 R$ 3.000,00 R$ 12.000,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
EMASP 4 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
7 | Capacitar equipe - licitacdo de bens e servicos
Periodo: 22/01/2019 & 29/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:
Impactos e Resultados Esperados:
Contratar esse curso ou solicitar a inscricdo nos cursos fornecidos pela EMASP ou ENAP assim que aberto. Impacto, melhor
entendimento do processo de licitacdo para auxiliar a equipe participante dos certames da Pasta.
Agbes a serem realizadas:
. . Horas
o
Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Estimadas
Encontrar disponibilidade do curso para capacitacdo (EMASP) 1 2
Iniciar curso 2 12
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotacdo Orcamentaria

N&o necessita recursos (EMASP) 0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00




8 | Implantar sistema de informacéo - gestédo de licencas de software

Periodo:

Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

22/01/2019 a 29/12/2019

Sem projeto associado.

Atualmente ndo temos o controle de quais e quantas licengas de softwares possuimos em nossa secretaria. Um sistema de controle

ficaria mais facil para saber datas de expiragdo de licengas, quais softwares realmente temos em nossas unidades e se esta
distribuido 0 mesmo a servidores gue realmente precisam e utilizam tais programas.

Agbes a serem realizadas:

. . . Horas
o

Descrigéo das Atividades N° Pessoas Estimadas
IMPLEMENTA(;AO DO SOFTWARE DE CONTROLE DE LICENCAS 3 120
FAZER UM LEVANTAMENTO DE TODAS LICENCAS QUE SMC POSSUI E EM QUAIS MAQUINAS 2 80
ESTAO
FAZER UM LEVANTAMENTO DE TODAS LICENCAS NECESSARIAS PARA SMC 2 10
ATUALIZAR RIGOROSAMENTE O SISTEMA CONFORME MODIFICA(;()ES 4 80

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

Qtd.

Valor Unitario

Valor Total

Dotagdo Orgcamentaria

N&o necessita recursos

R$ 0,00

R$ 0,00

00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

9 | Contratar servigo - wi-fi

Periodo:

Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

22/01/2019 a 29/12/2019

Sem projeto associado.

Ligado a linha de ag&o (WIFI em todos equipamentos publicos da prefeitura) ja esta sendo instalado em todos equipamentos culturais

AcOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Es|t-:r?1r:§as
ATIVIDADE DE INSTALAQAO EM TODOS OS EQUIPAMENTOS CULTURAIS DA PASTA 4 160
ALINHAMENTO JUNTO A PRODAM E EMPRESA PRESTADORA DE SERVICO OS VALORES 1 2
DEFINICAO DA QUANTIDADE NECESSARIA (CERCA DE 122) 1 2
DISTRIBUICAO E INSTALACAO NOS ESPACOS CULTURAIS 2 80

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso

Qtd.

Valor Unitario

Valor Total

Dotacao Orcamentaria

SERVICO WIFI (CONTRATACAO
PRODAM)

122

R$ 1.025,00

R$ 1.500.600,00

25.10.13.126.3024.2171.33.90.39.00.00




10 | Implantar sistema de informacéao - gestéo de ativos

Periodo: 22/01/2019 a 22/04/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Neste inicio de ano estamos implantando o sistema de chamados que sera fornecido pela Secretaria Municipal de Inovacéo e
Tecnologia. O impacto resulta em uma fila organizada de requisigoes, e ter nocéo dos registros recorrentes. Os resultados esperados
sdo a organizacao e analisar nossas maiores demandas e dificuldades, com tudo isso documentado, ai entdo podendo agir
preventivamente para tentar eliminar essas demandas.
Acbes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
ATIVIDADE JA EM EXECUCAO JUNTO A SMIT 3 12
IMPLANTACAO DO SISTEMA 1 4
ADEQUAR O SISTEMA PARA SMC 1 5
CONFIGURACOES DOS ARQUIVOS .BAT PARA INSTALACAO EM WORK AREAS 1 48
AMBIENTAR OS USUARIOS PARA O NOVO SISTEMA 5 24
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orgcamentaria
N&o necessita recursos (CITI) 0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Aprovado na data de 31/01/2019 13:40 pela CGTIC - Coordenagédo de Governanca de TIC da Secretaria Municipal de
Inovagéo e Tecnologia como 6rgéo central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informagdo e Comunicacgéo - SMTIC, conforme Politica de Governanga de Tecnologia da Informacéo lancada no
decreto numero 57.653, de 7 de abril de 2017.



