
Ano de Exercício:  2019

Plano Diretor Setorial em Tecnologia da Informação e Comunicação

Órgão Setorial: Subprefeitura Vila Prudente

E-mail do Responsável: messiassouza@smpr.prefeitura.sp.gov.br

Responsável de TIC: Messias Souza

Telefone:

Status: Aprovado

Data da aprovação: 06/02/2019 14:32

Número Linha de Ação

1 Contratar serviço - cabeamento estruturado

2 Alugar ativos de microinformática - desktop

3 Contratar serviço - manutenção datacenter

4 Contratar equipe - de TI

5 Documentar e Publicar política - de segurança da informação

6 Capacitar equipe - ITIL

7 Implantar sistema de informação - NOC

8 Implantar sistema de informação - gestão de ativos

9 Adquirir ativos de rede - switch

10 Implantar sistema de informação - gestão de licenças de software

11 Documentar e Publicar processos - gestão de usuários

As Linhas de Ação são detalhadas nas tabelas a seguir:

Esse documento é composto por 11 Linhas de Ação sumarizadas na tabela seguinte:
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Contratar serviço - cabeamento estruturado

Período: 01/08/2019 à 28/09/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

a rede está obsoleta em baixo de água e exposta ao sol.com a troca da rede,esperamos ter melhores condições de trabalho para
equipe da regional.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 2 16

Elaborar TR 2 16

Abertura de Processo Licitatório 2 16

Acompanhamento do Processo 2 80

recebimento e acompanhamento da instalação 2 100

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

2 pontos de Rede Cat 5E com cabos
até 90m, 2 pontos de

120
R$ 616,57 R$ 73.988,40 69.10.04.126.3011.2818.33.90.39.00.00
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Alugar ativos de microinformática - desktop

Período: 08/08/2019 à 12/09/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

atualizar o parque de computadores para melhores condições de trabalho de trabalho

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 2 16

Elaborar TR 2 16

Abertura de Processo Licitatório 2 16

Acompanhamento do Processo 2 80

Recebimento 2 4

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

2
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Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Processador i5; HD 1TB; 16 GB
120

R$ 255,00
R$ 1.468.800,00

69.10.04.126.3011.2818.33.90.39.00.00

Contratar serviço - manutenção datacenter

Período: 08/06/2019 à 10/07/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

resolver problema de infiltração dentro da sala do servidor

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 2 16

Elaborar TR 2 16

Abertura de Processo Licitatório 2 16

Acompanhamento do Processo 2 80

Recebimento e acompanhar manutenção 2 24

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Manutenção datacenter 1 R$ 2.000,00 R$ 2.000,00 69.10.04.126.3011.2818.33.90.39.00.00
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Contratar equipe - de TI

Período: 15/01/2019 à 28/02/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

renovar o contrato de estagiários para ter a equipe mínima orientada por SMIT

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Solicitação de equipe 1 1

Receber e avaliar CV 2 16

Entrevista comcandidatos 2 8

Contratação ou movimentação 2 16

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Estagiário 2 R$ 600,00 R$ 14.400,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Servidor efetivo 1 R$ 1.200,00 R$ 14.400,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
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Documentar e Publicar política - de segurança da informação

Período: 02/05/2019 à 21/06/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

orientar usuários sobre direitos e deveres sobre segurança da informação

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Pesquisas de melhores praticas 2 40

Elaborar política de segurança da informação 2 16

Publicar Política de Segurança 2 8

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

política de segurança da informação
1 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
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Capacitar equipe - ITIL

Período: 21/12/2019 à 21/12/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

aprender boas praticas de gestão em ti

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Solicitar inscrição no Programa de Capacitação caso Haja o curso de ITIL 1 1

Pesquisar cursos e instituições 1 4

Inscrever equipe no curso 1 1

Participar do curso 1 20

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

CURSO ITIL 2 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
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Implantar sistema de informação - NOC

Período: 06/08/2019 à 30/08/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

ter visão se o sistemas e links estão funcionando

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de Catálogo de Serviços 1 8

Elaboração de Portaria 1 8

Instalação dos agentes de inventário 2 32

Configurações 2 16

Capacitação 1 4

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Centro Integrado de Tecnologia da
Informação

1 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

7

5



Implantar sistema de informação - gestão de ativos

Período: 14/06/2019 à 28/06/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

controle dos ativos de micro informatica

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaborar Catálogo de Serviços 1 8

Elaborar Portaria 1 8

Instalação dos agentes de inventário 2 32

Configurações 2 16

Capacitação 1 4

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Centro Integrado de Tecnologia da
Informação

1 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
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Adquirir ativos de rede - switch

Período: 01/03/2019 à 30/04/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

manter estoque de equipamentos para substituição em caso de falha

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 1 8

Elaborar TR 2 8

Abertura de Processo Licitatório 2 8

Acompanhamento do Processo 2 80

Recebimento 2 2

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

switch vinte quatro portas 7 R$ 825,00 R$ 5.775,00 69.10.15.122.3024.2100.44.90.52.00.00
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Implantar sistema de informação - gestão de licenças de software

Período: 14/06/2019 à 28/06/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

ter controle da licença software para conter gastos e evitar licença pirata

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de Catálogo de Serviços 1 8

Elaboração de Portaria 1 8

Instalação dos agentes de inventário 2 32

Configurações 2 16

Capacitação 1 4

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

10
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Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Centro Integrado de Tecnologia da
Informação

1 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Documentar e Publicar processos - gestão de usuários

Período: 04/06/2019 à 06/07/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Melhor gestão de usuários

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de processos 2 24

Elaborar Relatório de processos de gestão de usuários 2 8

Publicar Processos de Gestão de usuários 2 8

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Publicação dos processos de Gestão
de Usuários

1 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Aprovado na data de 06/02/2019 14:32 pela CGTIC - Coordenação de Governança de TIC da Secretaria Municipal de
Inovação e Tecnologia como órgão central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informação e Comunicação - SMTIC, conforme Política de Governança de Tecnologia da Informação lançada no
decreto número 57.653, de 7 de abril de 2017.
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