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Esse documento é composto por 21 Linhas de A¢do sumarizadas na tabela seguinte:

Namero Linha de Acao
1 Adquirir ativos de rede - switch
2 Adquirir suprimentos - de informatica
3 Contratar equipe - de Tl
4 Capacitar equipe - licitagdo de bens e servi¢os
5 Eliminar ativos de TI - inserviveis
6 Documentar e Publicar politica - de seguranca da informacao
7 Capacitar equipe - ITIL
8 Capacitar equipe - outro
9 Implantar sistema de informacédo - NOC
10 Contratar servico - helpdesk e suporte
11 Contratar SaaS - suite de escritorio
12 Capacitar equipe - gestao de ativos
13 Implantar sistema de informacao - gestéo de licencas de software
14 Alugar ativos de microinformatica - desktop
15 Contratar servico - impressao
16 Implantar solu¢éo - backup
17 Contratar servico - wi-fi
18 Documentar e Publicar processos - gestao de usuarios
19 Alugar ativos de microinformatica - desktop
20 Adquirir ativos de microinformatica - servidor
21 Adquirir ativos de microinformatica - outro

As Linhas de Acéo séo detalhadas nas tabelas a seguir:




1 | Adquirir ativos de rede - switch

Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Melhora na distribui¢c@o da rede e condi¢des de trabalho dos servidores desta Subprefeitura

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Es?r?:':c?as
Cotacao de pregos 1 80
Adeséo a ATA da Prodam 3 200
Entrega dos materiais 1 40

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitéario

Valor Total

Dotacao Orcamentaria

Switch 24 portas 10/100 mpbs 2 R$ 1.000,00

R$ 2.000,00

54.10.04.126.3011.2818.33.90.30.00.00

2 | Adquirir suprimentos - de informatica

Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Suprimentos necessarios para manutengdes dos computadores, infraestrutura e demais servicos da equipe de Tl para garantir o
funcionamento dos equipamentos e eficacia no atendimento aos municipes

Agbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Es?r?:aacslas
Elaboragéo de termo de referéncia e Cotagao de pregos 2 80
Acompanhar os tramites da Licitacéo - Pregdo ou Dispensa 3 200
Entrega dos materiais 1 40

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagao Orcamentaria
HD interno 500Gb 2 R$ 83,99 R$ 167,98 54.10.04.126.3011.2818.33.90.30.00.00
Meméria 4Gb DDR4 2133 mhz 1 R$ 215,46 R$ 215,46 54.10.04.126.3011.2818.33.90.30.00.00
Pilha alcalina AA 16 R$ 2,06 R$ 32,96 54.10.15.122.3024.2100.33.90.30.00.00
Pilha alcalina AAA 16 R$ 2,17 R$ 34,72 54.10.15.122.3024.2100.33.90.30.00.00




Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotacdo Orcamentéria
Placa de rede 10/100 MBPS Pci-e 3 R$ 55,85 R$ 167,55 54.10.04.126.3011.2818.33.90.30.00.00
no-break 600va 18 R$ 265,00 R$ 4.770,00 54.10.04.126.3011.2818.33.90.30.00.00
estabilizadores 300va 31 R$ 71,80 R$ 2.225,80 54.10.04.126.3011.2818.33.90.30.00.00

3 | Contratar equipe - de Tl

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

01/01/2019 & 31/12/2019

Sem projeto associado.

Tendo em vista a auséncia de um responsavel pelo setor de informatica nesta Subprefeitura e que contamos apenas com dois
estagiarios, faz-se indispensavel a contratagdo de uma pessoa para assumir o setor de Tl com um DAI-09 disponivel.

Acbes a serem realizadas:

Descrigéo das Atividades N° Pessoas Es|t-:r?1r:§as
Divulgagao da vaga em Diério Oficial e/ou indicagdo de comissionado 2 100
Andlise dos curriculos 2 80
Entrevistas 5 100
Contratacédo 5 100

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso

Qtd.

Valor Unitario

Valor Total

Dotacao Orcamentaria

Na&o utilizaremos recursos financeiros

R$ 0,00

R$ 0,00

00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00




4 | Capacitar equipe - licitacdo de bens e servicos

Periodo:

Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Sem projeto associado.

01/01/2019 a 31/12/2019

contratagcdes e aquisi¢des.

Capacitando os funcionérios do setor de Tl em licitagGes de bens e servigos, visamos melhorar a qualidade e exceléncia de nossas

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Es?r?::c?as
Cursos promovidos pelo EMASP 3 48
Cursos promovidos pelo CEJUR 3 48
Cursos promovidos pelo ENAP 3 48
Capacitacdo em licitacdo de bens e servigos 3 48

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descricdo do Recurso

Qtd.

Valor Unitario

Valor Total

Dotagdo Orcamentaria

disponibilizagéo dos equipamentos e
rede para

R$ 0,00

R$ 0,00

00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

5 | Eliminar ativos de TI - inserviveis

Periodo:

Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

01/01/2019 & 31/12/2019

Sem projeto associado.

posterior descarte dos mesmos.

Conscientes que os ativos de Tl tem um ciclo de vida util, realizaremos uma sele¢éo dos bens inserviveis visando a correta baixa e

Ac0Oes a serem realizadas:

Descri¢éo das Atividades N° Pessoas Es?r(:::gas
Busca fisica nas unidades por bens de Tl danificados, inserviveis e/ou obsoletos 2 300
Classificagédo e transferéncia desses bens para local apropriado 2 40
Procedimentos de baixa patrimonial 2 100
Remocéo dos inserviveis para o patio de DGS 2 100

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descricao do Recurso

Qtd.

Valor Unitario

Valor Total

Dotacdo Orcamentaria

Eliminar inserviveis

R$ 0,00

R$ 0,00

00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00




6 | Documentar e Publicar politica - de seguranca da informacéo

Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Devido a inestimavel perda de informacdes, que esta Subprefeitura sofreu, em decorréncia da perda dos dados armazenados nos
dois HDs instalados no servidor, apés o acidente com a 4gua oriunda do ar condicionado instalado acima do mesmo servidor.
Realizaremos um projeto para otimizar o backup dos dados das unidades desta Subprefeitura.

Acbes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas

Determinar com as chefias das unidades quais os computadores que conservaram os Backups do setor 2 200

Criar e compartilhar as pastas Backup nas unidades e vincula-las nos computadores Backups de Tl 2 200

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orgcamentaria
Documento da Politica de Seguranca 0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
da Informatica

7 | Capacitar equipe - ITIL
Periodo: 01/01/2019 & 31/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:
Impactos e Resultados Esperados:
Capacitar os estagiarios no curso que sera oferecido por SMIT de ITIL
Acbes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Inscrever os servidores no curso promovido por SMIT 2 1
Inscrever os estagiario no curso promovido por SMIT 2 1
LiberagBes dos funcionarios para realizagao dos cursos 1 80
Detalhes dos recursos que seréo adquiridos:
Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orcamentaria
Capacitacdo em ltil 0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00




8 | Capacitar equipe - outro

Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Capacitar os estagiarios e servidores nos cursos que serdo oferecidos por SMIT - Redes Cisco, Cabeamento Estruturado e
Manutencéo de Hardwares

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Inscrever os servidores no curso promovido por SMIT 2 1
Inscrever os estagiarios no curso promovido por SMIT 2 1
Liberagéo dos funcionérios para realizagdo do curso 1 80
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitéario Valor Total Dotacao Orcamentaria
Ndo utiizaremos recursos financeiros 0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

9 | Implantar sistema de informacédo - NOC

Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Grupo de Trabalho SMIT em conjuto com a PRODAM disponibilizagédo acesso as unidades de um Sistema de Informacéo NOC, com
os alertas de funcionamentos dos principais sistemas e rede.

Agbes a serem realizadas:

. . . Horas
o
Descrigcéo das Atividades N° Pessoas STEES
Requerer e implantar o sistema de informagéo NOC 2 200

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orcamentaria

Sistema de informagdo NOC 0 R$ 0,00 R$ 0,00

00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00




10 | Contratar servico - helpdesk e suporte

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

01/01/2019 a 31/12/2019

Sem projeto associado.

Tendo em vista a auséncia de um responsavel pelo setor de informéatica e que contamos apenas com dois estagiarios, faz-se
indispensavel a contratacéo de Suporte Técnico para as demandas diérias operacionais desta Subprefeitura.

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Es?r?:':c?as
Elaboragéo de termo de referéncia e Cotagao de precos 2 80
Acompanhar os tramites da Licitacao - Pregdo ou Dispensa 2 200
Contratacédo 2 100

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso

Qtd.

Valor Unitario

Valor Total

Dotacao Orcamentaria

Contratacéo de Suporte Técnico em Tl
(mensal)

R$ 1.000,00

R$ 12.000,00

54.10.04.126.3011.2818.33.90.39.00.00

11 | Contratar SaaS - suite de escritorio

Periodo:

Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

01/01/2019 a 31/12/2019

Sem projeto associado.

Comprar Licencas do Pacote Office, Licenca Windows e Autocad para os computadores proprios que ndo possuem esses softwares

Agbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Es?r?:aacslas
Elaboragéo de termo de referéncia e Cotagao de pregos 2 100
Acompanhar os tramites da Licitacéo - Pregdo ou Dispensa 2 200
Contratacéo e instalagao 2 100

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagao Orcamentaria
Pacote Oficce 14 R$ 1.586,54 R$ 22.211,56 54.10.04.126.3011.2818.33.90.39.00.00
Windows 10 14 R$ 765,80 R$ 10.721,20 54.10.04.126.3011.2818.33.90.39.00.00
Autocad 2 R$ 8.770,33 R$ 17.540,66 54.10.04.126.3011.2818.33.90.39.00.00




12 | Capacitar equipe - gestédo de ativos

Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Capacitar os estagiarios e servidores nos cursos que serdo oferecidos por SMIT - Manutencéo de Hardwares

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Inscrever os estagiarios e servidores nos cursos 3 1
Liberar os funcionarios para realizarem os cursos 3 1
Detalhes dos recursos que seréo adquiridos:
Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orgcamentaria
Curso de gestéo de ativos 0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
13 | Implantar sistema de informacéao - gestéo de licencas de software
Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:
Impactos e Resultados Esperados:
Realizar um estudo nos equipamentos proprios catalogando as licengas de software.
Acbes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
implantar sistema de gestéo de licengas e softwares 2 200
Definigdo do catalogo de servigos e portaria 2 240
instalacéo dos agentes de inventario 2 48
Capacitacédo 2 24
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagao Orcamentaria
Sésfzfvg"raege gestdo de licencas e 0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00




14 | Alugar ativos de microinformatica - desktop

Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Em virtude do atual contrato completar 48 meses em maio de 2019, realizaremos nova licitagéo para contrato de locagdo de 90
microcomputadores para a Subprefeitura Santo Amaro

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Elaboragéo de termo de referéncia e Cotagao de precos 2 300
Licitagcao - Pregdo ou Dispensa 2 200
Assinatura contrato 2 40
Implantagdo das maquinas 2 40
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orcamentaria
Locagdo de 90 computadores (mensal) | g, R$ 300,00 | R$ 324.000,00 54.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

15 | Contratar servico - impressao

Periodo: 01/01/2019 a 17/04/2020
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Contrato com 16 impressoras e vigéncia até 17/04/2019 - Prorrogar o contrato de prestacéo de servicos e impressao e reprografia
corporativa, com fornecimento de insumos, sem papel e sem méo de obra, por um periodo de 12 (doze) meses para a Subprefeitura
Santo Amaro e Conselho Tutelar de Santo Amaro.
AcOes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Cotacgao de pregos 2 100
Tramites da Renovacao 2 200
Tramites do Aditamento Contratual 2 100
Detalhes dos recursos que seréo adquiridos:
Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orcamentaria
'égg;@;joog)e 16 impressoras (valores 1 R$573550 |  R$91.768,00 54.10.04.126.3011.2818.33.90.39.00.00




16 | Implantar solucéo - backup

Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Devido a inestimavel perda de informacdes, que esta Subprefeitura sofreu, em decorréncia da perda dos dados armazenados nos
dois HDs instalados no servidor, apés o acidente com a 4gua oriunda do ar condicionado instalado acima do mesmo servidor.
Realizaremos um projeto para otimizar o backup dos dados das unidades desta Subprefeitura.
Acbes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Determinar com as chefias das unidades quais os computadores que conservaram os Backups do setor 2 200
Criar e compartilhar as pastas Backup nas unidades e vincula-las nos computadores Backups de Tl 2 200
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orgcamentaria
Solugéo de Backup 0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
17 | Contratar servico - wi-fi
Periodo: 01/01/2019 & 31/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:
Impactos e Resultados Esperados:
Servico sera contratado pela Secretaria Municipal das Prefeituras Regionais - prevendo criagéo de rede para uso dos municipes.
Acbes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Contratagéo pela SMPR 1 1
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitéario Valor Total Dotacao Orcamentaria
Contratagéo de servigo WI-FI 1 R$ 10.000,00 R$ 120.000,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

10




18 | Documentar e Publicar processos - gestao de usuarios

Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Criar uma lista e manual de procedimentos afim de controlar e organizar as solicitagdes de acessos dos usuarios dos diversos
sistemas utilizados pela Subprefeitura Santo Amaro

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Pesquisar e listar os sistemas utilizados na Subprefeitura 2 10
Listar os usuarios dos sistemas 2 40
Criar manual de procedimentos para solicitagéo dos sitemas 2 100
Publicar portal da governanca 2 40
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orcamentaria
Criagdo da lista e manual 0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
19 | Alugar ativos de microinformatica - desktop
Periodo: 01/01/2019 a 27/05/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:
Impactos e Resultados Esperados:
O atual contrato de locagdo de 80 microcomputadores com mais 10 computadores aditados finalizara 27/05/2019.
Ac0Oes a serem realizadas:
Descricéo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Acompanhar os servigos 2 840
Acompanhar retirada das maquinas 2 200
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagao Orcamentaria
Locagdo de 80 computadores (mensal) 1 R$ 14.956,96 R$ 74.784,80 54.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00
Aditamento de mais 10 computadores 1 RS$ 1.869,60 RS 9.348,00 54.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00
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20

Adquirir ativos de microinforméatica - servidor

Periodo: 31/01/2019 & 01/02/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Aquisi¢éo de um servidor de Backup

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Es?r?:':c?as
Elaboragéo de termo de referéncia e Cotagao de precos 5 300
Licitagcao - Pregdo ou Dispensa 2 200
Contratagéo e instalacéo 2 300

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitéario Valor Total

Dotacao Orcamentaria

Servidor de Backup 1 R$ 8.586,88

R$ 8.586,88

54.10.15.122.3024.2100.44.90.52.00.00

21 | Adquirir ativos de microinformatica - outro
Periodo: 31/01/2019 a 01/02/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Aquisicé@o de Trituradores de Papeis

Agbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Es?r?:aacslas
Elaboragéo de termo de referéncia e Cotagao de pregos 2 200
Licitagdo - Pregédo ou Dispensa 2 200
Entrega dos materiais 2 200

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total

Dotagao Orcamentaria

Trituradores de Papeis 2 R$ 750,00

R$ 1.500,00

54.10.15.122.3024.2100.44.90.52.00.00
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Aprovado na data de 20/05/2019 10:24 pela CGTIC - Coordenacéo de Governanga de TIC da Secretaria Municipal de
Inovacao e Tecnhologia como 6rgdo central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da

Informacgdo e Comunicagédo - SMTIC, conforme Politica de Governanga de Tecnologia da Informagéo lancada no
decreto nimero 57.653, de 7 de abril de 2017.
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