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Esse documento € composto por 7 Linhas de Acdo sumarizadas na tabela seguinte:

Namero Linha de Acao

1 Implantar sistema de informacao - gestdo de ativos

Implantar sistema de informacao - ERP

Contratar servico - helpdesk e suporte

Implantar sistema de informagéo - outro

Contratar servigo - seguranga e acesso

Implantar sistema de informacéo - ERP
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Desenvolver sistema de informacéo - outro

As Linhas de Ac¢éo séo detalhadas nas tabelas a seguir:

1 | Implantar sistema de informacéo - gestdo de ativos

Periodo: 23/01/2019 a 31/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: - DFI; g-Ativos;

Impactos e Resultados Esperados:

Implantar na PRODAM-SP um sistema de gestéo de ativos fundamentado pelas Normas ABNT NBR ISO 55001 e PAS 55. Serdo
consideradas as seguintes classes de ativos: Software (Licengas), Hardware (Microinformatica; Servidores; Telecomunicacédo (LAN /
WAN)), Mobiliario (Equipamentos (exceto Hardware); Méveis e Utensilios), Imével (Terreno; Construgdo; Comercial) e Marca
(Registradas; Patentes).

- Controlar os ativos da Prodam usados em suas operagfes internas e em suas atividades orientadas a prestacéo de servigos a
clientes. Ter melhor gestéo e controle do uso e das configura¢des destes ativos.

AcOes a serem realizadas:

Descrigdo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas

Atividades internas 9 3824

Servigo de Implantagéo - Consultoria 8 3824

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitéario Valor Total Dotacao Orcamentaria




Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotacdo Orcamentéria

Servigos 1 R$ 650.000,00 R$ 650.000,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Produto 1 R$ 350.000,00 R$ 350.000,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

2 | Implantar sistema de informacéo - ERP

Periodo: 01/01/2019 a 31/07/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: - DFI; n-ERP Fase llI;

Impactos e Resultados Esperados:

Continuagéo da Retomada Projeto ERProdam: Finalizar em acordo a Licitagdo executada a implantacéo do Sistema ERP Totvs.

Objetivo: Harmonizar e padronizar os processos listados abaixo em acordo as melhores praticas do mercado, reduzindo retrabalhos,
melhorando a performance das areas de suporte a operagdo da PRODAM-SP.

Financeiro: Contas a Pagar, Contas a Receber, Tesouraria, FaturamentoContabilidade: Contabilidade, Obrigacdes Fiscais e
Contabeis

Orcamento: Processo de Liberagdo de Despesa

Custos: Custo por funcionario, Custos por produto com atualizag&o integrada dos insumos, Estrutura de Produto, Custos por centro
de custo com atualizacao integrada dos insumos , Apontamento de méo de obra , Célculo/Formagé&o dos precos dos produtos,
Relatério para acompanhamento dos custos, Tabela de pre¢os com todos os produtos comercializado

Patriménio: Patriménio

Suprimentos: Compras

Comercial: Cadastro dos contratos de Receita

Contratos: Cadastro dos contratos de despesa

Estoques: Controle de Estoques, Recebimento Fisico e Fiscal

Recursos Humanos: Recrutamento e Sele¢do, Descri¢do de Cargos e Salarios, Controle do Quadro de Pessoal, Banco de Talentos,
Treinamentos, Avaliacdo de Desempenho e Competéncias, Seguranca do Trabalho, Medicina Ocupacional, Controle de A¢bes
Trabalhistas, Folha de Pagamento, Controle de Registro de Ponto

Médulo Portal: Portal do Colaborador, Portal do Gestor, Business Intelligence

Agbes a serem realizadas:

. L Horas
o
Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Estimadas

Fase III: Implantagdo das melhorias Essenciais. #Pessoas baseado em FTE 3 2330

Colaboradores Prodam S/A (ja contratados) 3 923
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descricao do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotacdo Orcamentaria
Méo de obra de Consultoria ja 1| R$302.841,06 | R$302.841,06 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
contratada durente processo
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3 | Contratar servico - helpdesk e suporte

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

01/01/2019 & 31/12/2019

Sem projeto associado.

- DFI; - ERP; Protheus Prime;

SISTEMA ERP PROTHEUS - SUPORTE / MANUTENCAO

Harmonizacéo e integracdo dos processos; aumento da eficiéncia na execugéo dos procedimentos; reducéo de retrabalhos; manter-
se atualizado no atendimento aos requisitos legais

AcOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Suporte Prime 2 2520

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitéario Valor Total Dotacao Orcamentaria
SISTEMA ERP SUPORTE PRIME 1 R$ 14.997,82 R$ 179.973,84 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
SISTEMA ERP MANUTENCAO 1 R$ 17.884,00 R$ 214.608,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00




4 | Implantar sistema de informacé&o - outro

Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: - DFI; Ponto Eletrénico;

Impactos e Resultados Esperados:

gestores

Implantagdo de Solucédo de Ponto (wireless). Sistema de marcagéo de ponto sem relégios de ponto e feito de forma wireless.
Aumento da seguranga nas marcag8es de ponto, reducéo de custos de manutencgdes nos relégios de ponto, maior agilidade nos
procedimentos de controle de ponto ? Absenteismo permitindo acessos on-line de todas as marcagdes de ponto por todos os

AcOes a serem realizadas:

Descrigdo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas

Ativacdo 2 256

Treinamento 1 80

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitéario Valor Total

Dotacao Orcamentaria

Im_plantagao de Solugao de Ponto 1 R$ 106.750,00 R$ 106.750,00
(wireless)

00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

5 | Contratar servico - seguranca e acesso

Periodo: 01/02/2019 a 31/05/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: - DFI; CFTV;

Impactos e Resultados Esperados:

Implantar um novo sistema de controle de acesso / sistema de monitoramento por CFTV.
Melhorar o sistema atual que esta obsoleto; aumentar a qualidade da gestéo de patriménio

Agbes a serem realizadas:

. . . Horas
o
Descrigcdo das Atividades N° Pessoas STEES
Atividades para a contratacao do servigo de seguranga de acesso 1 168

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descricao do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total

Dotagdo Orcamentaria

Implantalf sistema de co_ntrole de 1 R$ 25.000,00 R$ 100.000,00
acesso/sistema de monitoramento

00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00




6 | Implantar sistema de informacédo - ERP

Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: - DFI; Protheus Fluig;

Impactos e Resultados Esperados:

colaboracéo e produtividade integrada ao ERP Protheus (via Fluig).

se atualizado no atendimento aos requisitos legais.

Atualizagdo de verséo, implantacdo de novas funcionalidades no ERP da Prodam e implantacéo de plataforma de gestéo,

Finalizagcdo da implantacdo do Sistema Integrado ERP Protheus, implantacao de trinta e duas melhorias essenciais e implantagdo de
plataforma de gestao de processos, gestédo de conteudo, gestao de treinamentos; gestao de conhecimento.
Harmonizacgéo e integragdo dos processos; aumento da eficiéncia na execugéo dos procedimentos; reducéo de retrabalhos; manter-

Transformar o conhecimento tacito em conhecimento explicito; mehorar e maximizar a integracéo dos colaboradores via portal de
discussdes, compartilhamento de informacdes; com o tempo reduzir o tempo de execucao de atividades operacionais

Agbes a serem realizadas:

. L Horas
o
Descrigéo das Atividades N° Pessoas Estimadas
Fase Ill: Implantagdo das melhorias Essenciais. #Pessoas baseado em FTE 5 6720
Colaboradores Prodam S/A (Ja contratados). #Pessoas baseado em FTE 6 3360

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario

Valor Total

Dotacdo Orcamentaria

Implantacédo de novas funcionalidades
e plataforma de

1 R$ 950.000,00

R$ 950.000,00

00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

7 | Desenvolver sistema de informacéo - outro

Periodo: 02/01/2019 a 29/03/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: DDO II;

Impactos e Resultados Esperados:

Desenvolvimento das funcionalidades:

que o sistema foi desenvolvido em 2013.

Impacto em todos os funcionarios da Prodam pois é o Sistema de Avaliagcdo de Desempenho. Como resultado, além do auto-
conhecimento dos pontos fortes e a melhorar de cada funcionario, a gestdo da Prodam tem mais uma ferramenta para ter um
feedback assertivo para o funcionario e com isso temos melhores resultados nos projetos e servicos da Prodam para seus Clientes.

1. Relatério em forma de gréafico das pontuagdes dos funcionarios por coordenagao e por gerencia;
2. Desenvolver tela de entrada de dados cadastrais dos funcionarios tendo em vista que o sistema THEMA sera desativado.
3. Verificar a possibilidade de atualizar a arquitetura para melhorar a performance e facilitar a implementagéo de melhorias, uma vez

Acbes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Es|t-:r?1r:§as
Desenvolvimento 3 336
Implantagao 1 8
Testes 2 56




Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagao Orcamentaria

H/H Prodam 400

R$ 179,00 R$ 71.600,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Aprovado na data de 11/02/2019 08:11 pela CGTIC - Coordenacéo de Governanca de TIC da Secretaria Municipal de
Inovagédo e Tecnologia como 6rgao central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da

Informacdo e Comunicacao - SMTIC, conforme Politica de Governanca de Tecnologia da Informacéo langcada no
decreto nimero 57.653, de 7 de abril de 2017.




