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Esse documento é composto por 14 Linhas de A¢do sumarizadas na tabela seguinte:

Namero Linha de Acao
1 Contratar servico - impressao
2 Capacitar equipe - gestdo de demanda
3 Contratar servico - impresséo e digitalizacao
4 Capacitar equipe - licitagdo de bens e servi¢os
5 Eliminar ativos de TI - inserviveis
6 Contratar equipe - de Tl
7 Documentar e Publicar politica - de seguranga da informacéo
8 Eliminar base de dados - redundante
9 Adquirir suprimentos - de informatica
10 Implantar expanséo - de rede
11 Implantar sistema de informacéo - gestdo de demanda
12 Implantar sistema de informacéo - gestéo de licencas de software
13 Implantar sistema de informacao - gestdo de ativos
14 Contratar servico - wi-fi

As Linhas de Acéo séo detalhadas nas tabelas a sequir:




1 | Contratar servigo - impressao

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

01/01/2019 a 31/08/2019

Sem projeto associado.

Prestacéo de servico de impressédo departamental;

Servicos de impresséo e digitalizagdo de modo eficaz.

Acbes a serem realizadas:

Descrigéo das Atividades N° Pessoas Es?r?::c?as
Levantamento da necessidade dos servi¢os de impresséo e digitalizagéo 2 80
Elaboragdo do Termo de Referéncia 2 120
Abrir Processo Licitatério 2 40
Acompanhar Processo Licitatério 2 40
Recebimento dos Servigos 1 40
Fiscalizacéo dos Servigos 1 80

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitéario Valor Total Dotacao Orcamentaria
Prestacdo de Servigos de Impressdo 1 R$3.000,00 |  R$ 24.000,00 65.10.15.122.3024.2100.33.90.39.00.00
Prestagdo de Servigos de Digitalizagdo 1 R$ 2.000,00 R$ 16.000,00 65.10.15.122.3024.2100.33.90.39.00.00
Fornecmento de Papel Sulfite 1 R$ 800,00 R$ 6.400,00 65.10.15.122.3024.2100.33.90.39.00.00

2 | Capacitar equipe - gestdo de demanda

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

01/06/2019 a 31/12/2019

Sem projeto associado.

Capacitacao;

Treinar a equipe de servidores para utilizagdo do CITI, objetivando a qualidade no atendimentos das demandas.

Acbes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Treinamento Piloto CITI 5 200

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso

Qtd.

Valor Unitario

Valor Total

Dotagao Orcamentaria

Treinamento CITI

R$ 0,00

R$ 0,00

99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99




3 | Contratar servico - impresséo e digitalizacdo

Periodo: 01/09/2019 & 31/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Renovagao de servigos de impressdo departamental;

Impactos e Resultados Esperados:

Prestacéo de servigos de impressao e digitalizacdo departamental.

Ac0Oes a serem realizadas:

Descri¢éo das Atividades N° Pessoas Es?r(:::gas
Levantamento da necessidade dos servicos de impressao e digitalizagao 2 80
Elaborag&o do Termo de Referéncia 2 120
Abrir Processo Licitatério 2 40
Acompanhar Processo Licitatorio 2 40
Recebimento dos Servigos 1 40
Fiscalizacao dos Servigos 1 80

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descricao do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total

Dotagdo Orcamentaria

Prestacéo dos Servicos de impressao

1 R$ 3.000,00 R$ 12.000,00 65.10.04.126.3011.2818.33.90.39.00.00
Prestagéo dos Servigos de 1 R$ 2.000,00 R$ 8.000,00 65.10.04.126.3011.2818.33.90.39.00.00
digitalizacao
Fornecimento de Papel Sulfite 1 R$ 800,00 R$ 3.200,00 65.10.04.126.3011.2818.33.90.39.00.00




4 | Capacitar equipe - licitacdo de bens e servicos

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

01/01/2019 a 30/06/2019

Sem projeto associado.

Capacitacdo EMASP;

Realizar treinamentos ofertados pela EMASP afim de capacitar o conhecimento técnico-administrativo da equipe.

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Realizar treinamento na EMASP 5 100

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descricdo do Recurso

Qtd. Valor Unitario

Valor Total

Dotagdo Orcamentaria

Cursos EMASP

5 R$ 0,00

R$ 0,00

99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

5 | Eliminar ativos de TI - inserviveis

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

01/01/2019 & 30/06/2019

Sem projeto associado.

Descarte de equipamentos;

Doacao dos toners e cartuchos de impressoras inserviveis ou descarte dos vencidos, danificados, ou estdo sem possibilidade de uso.

Ac0Oes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Es?r(:::gas
levantamento dos suprimentos inserviveis 2 40
realocacéo para depdsito da unidade 2 16
descarte ou doacao final 1 40

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orgamentaria
carro para transporte 1 R$ 0,00 R$ 0,00 65.10.04.126.3011.2818.33.90.39.00.00
descarte de inserviveis 50 R$ 0,00 R$ 0,00 65.10.04.126.3011.2818.33.90.39.00.00




6 | Contratar equipe - de TI

Periodo: 01/03/2019 a 31/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Estagiario; servidor efetivo;

Impactos e Resultados Esperados:

informatica.

Contratar estudante da area de TI, ou servidor efetivo removido, para atuar no prédio externo (CPO) com atividades correlatas a

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas

Entrevistas 1 40

Processo de Contratagdo pela SUGESP 1 40

Detalhes dos recursos que seréo adquiridos:

Descricao do Recurso Qtd. Valor Unitario

Valor Total

Dotagdo Orgcamentaria

Contratacédo de Estagiario 1 R$ 0,00

R$ 0,00

99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

7 | Documentar e Publicar politica - de seguranca da informacao

Periodo: 01/01/2019 a 30/06/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Seguranca da Informacéo;

Elaborar documentagao visando adotar politica de seguranca de informag&o de acordo com as orientagdes técnicas, e normas legais.

Acbes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Esﬁr?::c?as
Pesquisa de melhores préticas de Seguranca da Informagéo 2 40
Elaboragéo da Politica de Seguranca da Informacéo 2 40
Publicacéo da Politica de Seguranga da Informagéo 1 40

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario

Valor Total

Dotacdo Orcamentaria

Politica de Segurancga da Informacéo

1 R$ 0,00

R$ 0,00

99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99




8 | Eliminar base de dados - redundante

Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Arquivos digitais redundantes; armazenamento em nuvem; Gsuite;

Impactos e Resultados Esperados:

Levantar, reorganizar e eliminar arquivos digitais considerados como backups setoriais, considerado sem necessidade nas
Coordenadorias. Incentivar o uso do armazenamento em Nuvem, e compartilhamento, aproveitando a ferramenta do GSUITE
Agbes a serem realizadas:
. . Horas
o
Descrigéo das Atividades N° Pessoas Estimadas
Reoganizar arquivos digitais nas Coordenadorias 5 800
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orgcamentaria
Equipe de Informatica 5 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Base de dados atualizada 1 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
9 | Adquirir suprimentos - de informatica
Periodo: 01/07/2019 a 30/11/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Toners e Cartuchos; Mouses; teclados;
Impactos e Resultados Esperados:
Aquisicdo de mouses, teclados, toners e/ou cartuchos para as impressoras patrimoniadas.
Acbes a serem realizadas:
Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Levantamento da necessidade dos suprimentos 2 40
Elaboragdo do Termo de Referéncia 2 80
Abertura de processo licitatério 1 40
Acompanhar Processo Licitatério 1 40
Recebimento dos Servigos 1 40
Detalhes dos recursos que seréo adquiridos:

Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orcamentaria
gggﬁ‘;ﬂ‘;de Toner SCX-4521D3 2 R$ 200,00 R$ 400,00 65.10.04.126.3011.2818.33.90.30.00.00
Cartucho de Toner Laser Jet Xerox
Phaser 3428/106R01246 2 R$ 200,00 R$ 400,00 65.10.04.126.3011.2818.33.90.30.00.00




Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotacdo Orcamentéria
Mouse USB 20 R$ 15,00 R$ 300,00 65.10.04.126.3011.2818.33.90.30.00.00
Teclado USB 20 R$ 30,00 R$ 600,00 65.10.04.126.3011.2818.33.90.30.00.00

10 | Implantar expanséo - de rede

Periodo: 01/03/2019 a 31/10/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Troca e manutencao da estrutura de rede.;

Impactos e Resultados Esperados:

Mapear, Corrigir e/ou trocar cabos de redes danificados, e reorganizar a infraestrutura e cabeamento da rede I6gica do prédio
principal. Objetivo de acabar com cascateamento, constante oscilacdo da rede, eliminagéo os hubs e as solugfes paliativas.

Acbes a serem realizadas:

Descrigéo das Atividades N° Pessoas Es|t-:r?1r:§as
Mapeamento da infraestrutura de rede atual. 2 80
Testes e identificagdo da situacgdo individual dos cabos e periféricos de rede. 3 200
Mapeamento de nova infraestrutura de rede 2 120
Reorganizagao dos periféricos que compdem a infraestrutura de rede 3 120
Manutencéo dos cabos de rede serviveis 3 120
Substituicdo do cabos de rede danificados 3 200
Reorganizagao da identificagdo dos pontos de rede 3 120

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitéario Valor Total Dotacao Orcamentaria
Equipe de Informéatica 5 R$ 0,00 R$ 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Expanséo da rede 1 R$ 0,00 R$ 0,00 65.10.04.126.3011.2818.33.90.39.00.00




11

Implantar sistema de informacéo - gestdo de demanda

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

01/01/2019 a 31/12/2019
Sem projeto associado.

CITI,

Estudar e Implantar ferramenta para a abertura de chamados-demandas de informatica, plataforma open source. CITI

Acbes a serem realizadas:

Descrigéo das Atividades N° Pessoas Es?r?::c?as
Elaborar Catalogo de Servicos 2 80
Elaborar Portaria 2 80
Publicar Portaria 2 40
Instalar agentes de inventario 2 80
Configuracéo 2 40
Capacitagédo 2 80

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso

Qtd.

Valor Unitéario Valor Total Dotacao Orcamentaria

Ferramenta GLPI - CITI

1 R$ 0,00 R$ 0,00 65.10.04.126.3011.2818.44.90.52.00.00

12

Implantar sistema de informacéao - gestao de licencas de software

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

01/07/2019 a 31/12/2019
Sem projeto associado.

CITI;

Mapear todos os softwares ativos e em utiliza¢é@o e as suas respectivas licengas, diagnosticando quantidades e validades. Piloto CITI

Agbes a serem realizadas:

Descrigéo das Atividades N° Pessoas Es?r?:aacslas
Elaborar Catélogo de Servigos 2 80
Elaborar Portaria 2 80
Publicar Portaria 2 40
Instalar agentes de inventario 2 80
Configuragéo 2 40
Capacitacédo 2 80




Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total

Dotagao Orcamentaria

Implantagéo CITI GLPI 1 R$ 0,00 R$ 0,00

99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

13 | Implantar sistema de informacao - gestdo de ativos

Periodo: 01/07/2019 a 31/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: CITI;

Impactos e Resultados Esperados:

Mapear todos os equipamentos ativos e em utilizagdo que tenham mais de 5 anos de uso. Piloto CITI

Ac0Oes a serem realizadas:

Descri¢éo das Atividades N° Pessoas Es?r(:::gas
Mapeamento, identificag&o e planilhamento 2 160
Gerar inventario dos equipamentos que nédo estdo dentro do tempo de vida util 2 40
Elaborar Catélogo de Servigos 2 80
Elaborar Portaria 2 80
Publicar Portaria 2 40
Instalar agentes do inventario 2 80
Configuragéo 2 40
Capacitacédo 2 80

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total

Dotagao Orcamentaria

Implantagéo CITI GLPI 1 R$ 0,00 R$ 0,00

99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99




14 | Contratar servico - wi-fi

Periodo: 01/07/2019 a 31/12/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas: WIFI;

Impactos e Resultados Esperados:

Possibilitar conex&o de internet via Wifi para os municipes que procuram a Praca de Atendimento desta Regional.

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas

Levantamento da necessidade do servico de Wifi na Praca de Atendimento 2 80
Elaborar e encaminhar oficio com especifica¢des e justificativa a Coordenadoria de Adm e Financas 1 20
Elaboragdo do Termo de Referéncia 2 120
Abrir Processo Licitatério 2 40
Acompanhar Processo Licitatorio 2 40
Recebimento dos Servigos 1 40
Fiscalizacdo dos Servigos 1 80

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orcamentaria

Prestacéo de Servigos de Wifi 1 R$ 300,00 R$ 3.600,00 65.10.15.122.3024.2100.33.90.39.00.00

Aprovado na data de 10/04/2019 15:05 pela CGTIC - Coordenacéo de Governanca de TIC da Secretaria Municipal de
Inovagédo e Tecnologia como 6rgao central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacao - SMTIC, conforme Politica de Governanca de Tecnologia da Informacéo langcada no
decreto numero 57.653, de 7 de abril de 2017.
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