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Número Linha de Ação

1 Adquirir ativos de rede - switch

2 Adquirir ativos de rede - access point

3 Capacitar equipe - licitação de bens e serviços

4 Eliminar ativos de TI - inservíveis

5 Contratar equipe - de TI

6 Capacitar equipe - ITIL

7 Capacitar equipe - outro

8 Desenvolver sistema de informação - outro

9 Contratar comunicação - link

10 Implantar sistema de informação - gestão de licenças de software

11 Adquirir ativos de microinformática - desktop

12 Documentar e Publicar política - de segurança da informação

13 Documentar e Publicar processos - gestão de usuários

14 Documentar e Publicar inventário - ativos de microinformática

As Linhas de Ação são detalhadas nas tabelas a seguir:

Esse documento é composto por 14 Linhas de Ação sumarizadas na tabela seguinte:
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Adquirir ativos de rede - switch

Período: 01/01/2018 à 30/04/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Melhorias de trafego de dados na rede - PR-IT;

Impactos e Resultados Esperados:

Prover conexão de rede adequada para os servidores desta PR-IT.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Aderir ATA DE RP Nº04.05/17 da PRODAM 2 48

Acompanhar a adesão a Ata 2 48

Receber e instalar os switchs 2 96

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Switch Tipo 1: ethernet 24 portas FE
100BASE, 2 portas 1GBE

15 R$ 825,00 R$ 12.375,00 64.10.04.126.3011.2818.44.90.52.00.00

1

Adquirir ativos de rede - access point

Período: 01/01/2018 à 30/04/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Melhorias de trafego de dados na rede - PR-IT;

Impactos e Resultados Esperados:

Prover conexão de rede adequada, "Devido haver diversas alterações no LAYOUT nos Setor, no decorrer de cada ano". Com esta
implantação ganharemos mais agilidade, na locomoção do Computadores, ganhando tempo e agilidade, dispensando assim o uso
dos cabos de rede.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Aderir ATA DE RP nº19.06/17 da PRODAM, Item I e Item 2 2 48

Acompanhar a adesão a Ata 2 48

Receber e instalar os Access Point, e Adaptador de energia Power 2 96

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Access Point indoor 802,11 a/g/n -
frequências 2,4 GHz e 5GHz

6 R$ 925,36 R$ 5.552,16 64.10.04.126.3011.2818.44.90.52.00.00

Adaptador de Energia Power Over
Ethernet, compatível prenamente

6 R$ 154,55 R$ 927,30 64.10.04.126.3011.2818.44.90.52.00.00
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Capacitar equipe - licitação de bens e serviços

Período: 06/03/2018 à 27/07/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Uma vez que a equipe saiba, os tramites legais, que ocorrem em uma Licitação de Bens e Serviços, possamos agilizar mais rápido
tais compras.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Vou solicitar a inscrição no curso de Licitação de Bens e Serviços, na EMASP, na minha SUGESP.
1 48

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Sem recurso 0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Eliminar ativos de TI - inservíveis

Período: 03/07/2018 à 30/11/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Com esta ação podemos se desfazer de equip. obsoletos

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Equip. inservíveis são desmontados e reutilizadas as peças em perfeito estado. 1 72

Depois Descartado: (art. 19 e 20 em seu § único, do Decreto nº 53.484/2012) 1 72

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Sem recurso 0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Contratar equipe - de TI

Período: 06/03/2018 à 30/04/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Com a contratação, de pelo menos mais 02 servidores, teremos uma equipe de 03 Técnicos, com isso termos atendimentos mais
adequados, e rápidos.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Enviei Memorando ao meu Supervisor, solicitando a contratação de servidores para TI. 1 48

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

sem recurso 0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Capacitar equipe - ITIL

Período: 07/03/2018 à 30/05/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Com maior conhecimento, poderemos ter um conjunto de boas práticas para serem aplicadas na infraestrutura, operação e
gerenciamento de serviços de tecnologia da informação.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Realizei minha inscrição, para curso ITIL, através do Link fornecido pela SMIT 1 24

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

sem recurso 1 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Capacitar equipe - outro

Período: 07/03/2018 à 30/05/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Com maior conhecimento, poderei reestruturar nosso PR, na parque de Infraestrutura de REDE.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Realizei minha inscrição, para o curso Manutenção de Hardware, através do Link fornecido pela SMIT
1 24

Realizei minha inscrição, para o curso Rede Cisco, através do Link fornecido pela SMIT 1 24

Realizei minha inscrição, para o Cabeamento Estruturado, através do Link fornecido pela SMIT
1 24

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

sem recurso 1 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Desenvolver sistema de informação - outro

Período: 01/06/2018 à 30/11/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Com uma Central de Monitoramento de Rede (NOC), agilizaremos o atendimento na manutenção da Infraestrutura de REDE.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Implantar sistema de informação NOC. 1 48

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

sem recurso 0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Contratar comunicação - link

Período: 07/03/2018 à 07/04/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Com a contratação de Link maior, as atividades desta PR, serão mais ágeis, tanto de Internet, e trafego de dados.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

A implantação do LInk de 50MB, foi feita pela PRODAM, e ativada em 02/03/2018 1 24

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

sem recurso 1 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Implantar sistema de informação - gestão de licenças de software

Período: 03/07/2018 à 12/12/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Maior controle das Licenças e Softwares, existentes.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Implantar Sistema de Gestão de Licenças de Software - GLPI+AD+OCS. Inventory ou Fusion 1 24

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

sem recurso 1 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Adquirir ativos de microinformática - desktop

Período: 07/03/2018 à 30/06/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Mais agilidade, nos serviços prestados tanto para trabalhos internos quanto ao atendimento aos Munícipes.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaborar Memorando solicitando a Compra Desktop, 93% de Computadores com mais de 5 anos de uso.
1 48

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Desktop Padrão - Ram
4GB,HD500GB, Processador Padrão

100
R$ 3.000,00 R$ 300.000,00 64.10.04.126.3011.2818.44.90.52.00.00
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Documentar e Publicar política - de segurança da informação

Período: 01/08/2018 à 15/12/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Com a criação de uma Normatização de Política  de Segurança TIC, estabelecemos critérios de uso.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Nós os Lideres de TI, das PR's, deveremos nos reunir para criação da Política  de Segurança TIC
1 72

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

sem recurso 1 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Documentar e Publicar processos - gestão de usuários

Período: 01/08/2018 à 15/12/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Com a criação de uma Normatização de Gestão de acesso a usuário, estabelecemos critérios de uso.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Nós os Lideres de TI, das PR's, deveremos nos reunir para criação da Gestão de Acesso a Usuários
1 72

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

sem recurso 1 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Documentar e Publicar inventário - ativos de microinformática

Período: 01/06/2018 à 30/11/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Maior controle dos Equipamentos de Informática desta PR

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

O Inventário de Ativos de Informática, é feito através da CIMBPM, pelo Setor de Patrimônio desta PR
1 24

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

sem recurso 1 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Aprovado na data de 08/03/2018 11:17 pela CGTIC - Coordenação de Governança de TIC da Secretaria Municipal de
Inovação e Tecnologia como órgão central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informação e Comunicação - SMTIC, conforme Política de Governança de Tecnologia da Informação lançada no
decreto número 57.653, de 7 de abril de 2017.
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