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Esse documento é composto por 14 Linhas de A¢do sumarizadas na tabela seguinte:

Namero Linha de Acao
1 Contratar servi¢o - wi-fi
2 Adquirir ativos de rede - switch
3 Capacitar equipe - licitagdo de bens e servicos
4 Eliminar ativos de TI - inserviveis
5 Contratar equipe - de Tl
6 Documentar e Publicar processos - gestao de usuarios
7 Documentar e Publicar politica - de seguranga da informacéo
8 Capacitar equipe - ITIL
9 Implantar sistema de informacédo - NOC
10 Contratar comunicagao - link
11 Implantar sistema de informacéo - gestdo de demanda
12 Implantar sistema de informacéo - gestéo de licencas de software
13 Alugar ativos de microinformatica - desktop
14 Contratar servico - impressao e digitalizacao

As Linhas de Acéo séo detalhadas nas tabelas a sequir:




1 | Contratar servigo - wi-fi

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

07/02/2018 a 31/03/2018

Projeto Sao Paulo Aberta

WiFi PR-IQ;

Atender usuarios e contribuintes

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Instalacdo operadora 3 24

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orcamentaria
WIFI aberto PR-IQ 1 R$ 42.000,00 R$ 42.000,00 67.10.04.126.3011.2818.33.90.90.00.00
2 | Adquirir ativos de rede - switch
Periodo: 20/03/2018 a 24/03/2018
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:
Impactos e Resultados Esperados:
Organizacdo dos locais como PR-IQ e coordenadoria de Obras
Ac0Oes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Levantamento de demanda configuracéo de hardware 1 2
Solicitagéo ao CAF da compra dos insumos. 1 1
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagao Orcamentaria
Switches 24 portas PoE configuraveis 7 R$ 2.000,00 R$ 14.000,00 67.10.04.126.3011.2818.33.90.90.00.00




3 | Capacitar equipe - licitacao de bens e servicos

Periodo: 10/04/2018 & 12/04/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Melhor Contratacé@o e Controle processo de Licitagdo

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Inscricdo do Curso da EMASP 1 1
Participacao do Curso de Licitacéo 1 12
Detalhes dos recursos que seréo adquiridos:
Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orgcamentaria
curso de Licitagdo da EMASP 1 R$ 0,00 R$ 0,00 67.10.04.126.3011.2818.33.90.00.00.00
4 | Eliminar ativos de TI - inserviveis
Periodo: 16/10/2018 &4 17/10/2018
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:
Impactos e Resultados Esperados:
Liberacéo de Espagco fisico
Acbes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Levantamento dos inserviveis a serem eliminados 1 2
Enviar levantamento para Supervisdo de Financas 1 1
acompanhamento na retirada com a conferencia dos Bens 1 2
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotacdo Orcamentaria
Eliminar bens inserviveis 1 R$ 0,00 R$ 0,00 67.10.04.126.3011.2818.33.90.00.00.00




5 | Contratar equipe - de Tl

Periodo: 10/07/2018 & 11/07/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Qualidade de atendimento dos Chamados e servigos reduz a sobrecarga de servigos

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas

Levantamento de Demanda de Equipe 1 1

Solicitagdo de Contratagéo para RH 1 1

Detalhes dos recursos que seréo adquiridos:

Descricao do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total

Dotagdo Orgcamentaria

Contratacédo de Equipe 2

R$ 2.500,00 R$ 5.000,00

67.10.04.126.3011.2818.33.90.00.00.00

6 | Documentar e Publicar processos - gestao de usuarios

Periodo: 08/05/2018 a 09/05/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Melhoria na seguranca da Informagéo

Acbes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Esﬁr?::c?as
solicita ao RH a Relacéo dos Profissional ativos 1 1
Elaborar Planilha dos Profissionais ativos 1 2
Publicagcdo dos Dados 1 1

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descricdo do Recurso

td.

Valor Unitario

Valor Total

Dotacdo Orcamentaria

Planilha documentag&o dos Usuarios
Ativos

R$ 0,00

R$ 0,00

67.10.04.126.3011.2818.33.90.00.00.00




7

Documentar e Publicar politica - de seguranca da informacéao

Periodo: 15/05/2018 & 16/05/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Melhor comunicagéo da Politica de Segurancga da PR e melhoria da seguranca propriamente dita.

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Elaborar documento com a politica de seguranga da informacéo adotada pela PR 1 4
divulgacao via e-mail e mural do documento 1 1
Detalhes dos recursos que seréo adquiridos:

Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orgcamentaria
Documento de Seguranca da 0 R$ 0,00 R$ 0,00 67.10.04.126.3011.2818.33.90.00.00.00
Informacgéo

8 | Capacitar equipe - ITIL

Periodo: 24/04/2018 & 29/09/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Melhoria do conhecimento técnico da equipe de informética
Acbes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas

Inscrigdo nos Cursos Proporcionados pela SMIT 1 1

Participacdo nos cursos 2 144
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orcamentaria
Cursos Pagos pela SMIT 4 R$ 0,00 R$ 0,00 67.10.04.126.3011.2818.33.90.00.00.00




9 | Implantar sistema de informacédo - NOC

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

19/06/2018 & 22/06/2018

Sem projeto associado.

Melhor controle e supervisdo de Rede

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas

Solicitar acesso a Prodam 1 1

Implementagdo de Dashboard e demais requisitos do NOC 1 16

Detalhes dos recursos que seréo adquiridos:

Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orgcamentaria
NOC Prodam 1 R$ 0,00 R$ 0,00 67.10.04.126.3011.2818.33.90.00.00.00
10 | Contratar comunicacao - link
Periodo: 14/02/2018 & 10/03/2018
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:
Impactos e Resultados Esperados:
Melhor acesso a internet e velocidade de transmissado de dados.
Acbes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Instalacdo do Link 50 MB TAC VIVO 1 4
Migracéo para o Link do TAC 1 1
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orcamentaria
Link TAC VIVO 1 R$ 0,00 R$ 0,00 67.10.04.126.3011.2818.33.90.00.00.00




11 | Implantar sistema de informacao - gestdo de demanda

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

03/01/2018 a 05/01/2018

Sem projeto associado.

Melhoria na qualidade do atendimento de chamados e reducdo de tempo para estes

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Es?r?:':c?as
Instalacdo de GLPI 1 1
Configuracéo do GLPI 1 2
Testes de Chamados 10 2

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso

Qtd.

Valor Unitario

Valor Total

Dotacao Orcamentaria

Sistema de Gestdo de Chamados

R$ 0,00

R$ 0,00

67.10.04.126.3011.2818.33.90.00.00.00

12 | Implantar sistema de informacao - gestéo de licencas de software

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

12/06/2018 a 14/06/2018

Sem projeto associado.

Melhor controle de licengas de software

Agbes a serem realizadas:

e L Horas
o
Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Estimadas
Integracdo GLPI+AD+FUSION 1 4
Instalagdo de agentes nos desktops 2 4

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descricdo do Recurso

td.

Valor Unitario

Valor Total

Dotacdo Orcamentaria

Sistema de Gestéo de Licencas de
Software

R$ 0,00

R$ 0,00

67.10.04.126.3011.2818.33.90.00.00.00




13 | Alugar ativos de microinformatica - desktop

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

22/01/2018 a 31/12/2018

Sem projeto associado.

Locagéo de Computadores;

Atender as demandas dos servicos executados pela Prefeitura regional de Itaquera

Acbes a serem realizadas:

Descrigéo das Atividades N° Pessoas Es?r?::c?as
Levantamento de demanda 1 3
pesquisa de ARPs 1 3
Adeséo a ARP 2 5
Homologacéo do contrato 4 10
Implantagao dos equipamentos 3 30

Detalhes dos recursos que seréo adquiridos:

Descricao do Recurso Qtd. Valor Unitario

Valor Total

Dotagdo Orcamentaria

Locagdo Computador (Proc Intel i3, 165

3.40GHz, 8 GB, Rede e R$2.674,67

R$ 441.320,55

67.10.04.126.3011.2818.33.90.39.00.00

14 | Contratar servico - impressao e digitalizacao

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

01/01/2018 a 31/12/2018

Sem projeto associado.

OUTSOURCING DE IMPRESSAO;

Atender as demandas dos servigos executados pela Prefeitura regional de Itaquera

Acbes a serem realizadas:

Descrigéo das Atividades N° Pessoas Esﬁr?::c?as
Levantamento de demanda 1 3
Pesquisa de ARPs 1 3
Adeséo a ARP 2 5
Homologacéo do contrato 4 10
Implantagao dos equipamentos 3 20

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso Qtd. Valor Unitario

Valor Total

Dotagao Orgcamentaria




Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotacdo Orcamentéria
Locagdo de impressoras, juntamente 25 R$4.22520 | R$105.630,00 67.10.04.126.3011.2818.33.90.39.00.00
com a disponibilizagao

Aprovado na data de 18/12/2018 11:30 pela CGTIC - Coordenacéo de Governanca de TIC da Secretaria Municipal de
Inovagédo e Tecnologia como 6rgao central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da

Informacdo e Comunicacao - SMTIC, conforme Politica de Governanca de Tecnologia da Informacéo langcada no
decreto nimero 57.653, de 7 de abril de 2017.




