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Número Linha de Ação

1 Implantar solução - backup

2 Documentar e Publicar política - de segurança da informação

3 Eliminar ativos de TI - inservíveis

4 Desenvolver sistema de informação - gestão de usuários

5 Capacitar equipe - licitação de bens e serviços

6 Capacitar equipe - monitoramento de redes

7 Contratar serviço - wi-fi

8 Adquirir ativos de rede - access point

9 Implantar sistema de informação - NOC

10 Capacitar equipe - ITIL

11 Contratar comunicação - link

12 Adquirir ativos de microinformática - notebook

13 Implantar sistema de informação - gestão de ativos

As Linhas de Ação são detalhadas nas tabelas a seguir:

Esse documento é composto por 13 Linhas de Ação sumarizadas na tabela seguinte:
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Implantar solução - backup

Período: 04/01/2018 à 01/05/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: backup; implantar; solução;

Impactos e Resultados Esperados:

Criação de backup de servidor de dados. Preservar a integridade das informações para qualquer eventualidade

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Backup de arquivos 4 100

Implantação de servidor de dados 2 80

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

HD SATA 2,5" 1 TB 3 R$ 257,66 R$ 772,98 53.10.15.122.3024.2100.33.90.39.00.00
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Documentar e Publicar política - de segurança da informação

Período: 08/03/2018 à 03/04/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: segurança; diretrizes; implantação; políticas de uso;

Impactos e Resultados Esperados:

Atingir a excelência no atendimento ao usuário, estabelecer identidade organizacional, estabelecer uma política de Missão, Visão,
Valor.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Reuniões para discutir as diretrizes 9 1

Elaboração das diretrizes 2 1

Distribuição das diretrizes para conhecimento de todos 2 1

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Política de Segurança 0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Eliminar ativos de TI - inservíveis

Período: 08/03/2018 à 02/05/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: baixa; equipamentos; doação;

Impactos e Resultados Esperados:

Equipamentos com baixa patrimonial, sendo colocados para doação.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Disponibilizar para doação equipamentos com baixa patrimonial efetuada 4 3

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Eliminar Ativos Inservíveis 0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Desenvolver sistema de informação - gestão de usuários

Período: 16/03/2018 à 27/04/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: gestão de usuários;

Impactos e Resultados Esperados:

Melhorar o processo de gestão de usuários, mantendo sempre atualizados os diretórios com as informações dos mesmos

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Obtenção de Informações Junto A SUGESP 3 2

Atualização Pacote Office - Inclusão MS Access 1 1

Atualização Banco de Dados existente 1 2

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Microsoft Office Professional 2016 Fpp
32-64 Bits Pn: 269-16804 Box

1 R$ 590,00 R$ 590,00 53.10.15.122.3024.2100.33.90.39.00.00
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Capacitar equipe - licitação de bens e serviços

Período: 10/04/2018 à 31/05/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: licitação; equipe; capacitação;

Impactos e Resultados Esperados:

Melhor compreensão da dinâmica de licitações, pregões, conhecimento de procedimentos de Finanças

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Curso Gestão de contratos, compras, licitações e parcerias -EMASP 4 60

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Curso Gestão de contratos, compras,
licitações e parcerias -

0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

5

Capacitar equipe - monitoramento de redes

Período: 18/05/2018 à 28/06/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: equipe; capacitação; IT Essentials (Hardware e Software - CISCO) - EAD; monitoramento;
rede;

Impactos e Resultados Esperados:

Ampliar a compreensão da equipe em termos de TI, aprimorando e atingindo a excelência no atendimento às demandas de usuários

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Curso IT Essentials (Hardware e Software - CISCO) - EAD - PRODAM 4 140

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Curso IT Essentials (Hardware e
Software - CISCO) - EAD - PRODAM

0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Contratar serviço - wi-fi

Período: 15/06/2018 à 25/07/2018

Associada ao projeto estratégico: Projeto Poupatempo Municipal

Etiquetas: wi-fi; ponto acesso; wi-fi livre; praça de atendimento;

Impactos e Resultados Esperados:

Implantar serviço de wi-fi livre na Praça de Atendimento, visando a possibilidade do Munícipe efetuar consultas gerais

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

implantação e ativação ponto 2 2

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Compra Modem Roteador 3g/4g Vivo
Box Zte Mf253m 32 Usuário

1 R$ 690,00 R$ 690,00 53.10.15.122.3024.2100.33.90.39.00.00
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Adquirir ativos de rede - access point

Período: 30/03/2018 à 30/04/2018

Associada ao projeto estratégico: Projeto WiFi SP

Etiquetas: wi-fi livre; praça de atendimento; access point;

Impactos e Resultados Esperados:

Concatenar à disponibilização de wi-fi para a Praça. Melhoria e expansão de sinal.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Cotação de preços compra Access Point 1 1

Abertura de Processo para compra de Access Point 1 1

Compra de Access Point 1 1

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Access Point TP-Link EAP110
Corporativo N300

2 R$ 149,44 R$ 298,88 53.10.15.122.3024.2100.33.90.39.00.00
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Implantar sistema de informação - NOC

Período: 20/03/2018 à 21/03/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: monitoramento; sistemas de informação noc; sistemas; gerenciamento; acesso remoto;

Impactos e Resultados Esperados:

Melhor monitoramento e controle sistemas de informação e gestão de usuários

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Implantação sistema Zabbix _ open 1 1

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Sistema NOC 0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Capacitar equipe - ITIL

Período: 18/04/2018 à 18/05/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: equipe; capacitação; ITIL; documentação; gerenciamento de serviços e práticas;

Impactos e Resultados Esperados:

Capacitação, certificação e validação das práticas de gerenciamento de serviços.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Capacitação ITIL - SENAI - pela SMIT 4 60

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Capacitação ITIL - SENAI - pela SMIT
0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Contratar comunicação - link

Período: 03/01/2018 à 23/01/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: comuicação; link; velocidade; internet;

Impactos e Resultados Esperados:

Proporcionar agilidade na execução de sistemas de gestão, processos e demais similares, tendo em vista a excelência no
atendimento ao munícipe.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Contratação, Instalação e Ativação Link Vivo Fibra 50 mb 2 6

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Link TAC VIVO 50 MB 0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Adquirir ativos de microinformática - notebook

Período: 27/07/2018 à 30/11/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: notebook; reuniões; palestras; mobilidade;

Impactos e Resultados Esperados:

Notebooks para uso corporativo, visando maior mobilidade nas demandas eventuais e na utilização para palestras e reuniões

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Cotação de valores 1 1

Pesquisa de empresas 1 1

Abertura de processo licitatório 3 2

Aquisição de ativos 2 6

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Dell Inspiron 15 5000 Notebook c/ Intel
Core - i15-5552-a10p

6 R$ 1.938,00 R$ 11.628,00 53.10.15.122.3024.2100.33.90.39.00.00
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Implantar sistema de informação - gestão de ativos

Período: 06/04/2018 à 25/05/2018

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas: dados; implantação; glpi; fusion; zabbix;

Impactos e Resultados Esperados:

Aprimorar a gestão dos ativos em uso

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Implantação GLPI+AD+Fusion+Zabbix 1 2

Descrição do Recurso Qtd. Valor Unitário Valor Total Dotação Orçamentária

Implantação GLPI+AD+Fusion+Zabbix
0 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Aprovado na data de 20/03/2018 15:34 pela CGTIC - Coordenação de Governança de TIC da Secretaria Municipal de
Inovação e Tecnologia como órgão central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informação e Comunicação - SMTIC, conforme Política de Governança de Tecnologia da Informação lançada no
decreto número 57.653, de 7 de abril de 2017.
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