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Esse documento é composto por 12 Linhas de A¢do sumarizadas na tabela seguinte:

Namero Linha de Acao
1 Adquirir ativos de microinformatica - desktop
2 Eliminar ativos de Tl - inserviveis
3 Capacitar equipe - licitagdo de bens e servicos
4 Contratar equipe - de Tl
5 Documentar e Publicar politica - de seguranca da informacéo
6 Implantar sistema de informacédo - NOC
7 Capacitar equipe - outro
8 Implantar sistema de informacao - gestéo de licencas de software
9 Contratar servico - wi-fi
10 Desenvolver sistema de informacao - gestdo de ativos
11 Desenvolver sistema de informacao - gestdo de usuarios
12 Capacitar equipe - ITIL

As Linhas de Acéo séo detalhadas nas tabelas a seguir:




1 | Adquirir ativos de microinformatica - desktop

Periodo: 05/03/2019 & 05/11/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Melhoria na produtividade dos funcionarios desta Prefeitura Regional, tendo em vista a defasagem dos equipamentos atuais.

Acbes a serem realizadas:

Descrigéo das Atividades N° Pessoas Es?r?::c?as
Recebimento e Instalagédo dos equipamentos de informatica 2 48
Levantamento de demanda 2 2
Elaboragdo de Termo de Referencia 2 24
Abertura de Processo Licitatorio 2 40
Acompanhamento do Processo / Pregao / Publicacédo de Edital 2 1080
Recebimento 2 12

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitéario

Valor Total

Dotacao Orcamentaria

Micro computador -i5-8GB-HD - 1

Tera 20 R$ 3.500,00

R$ 70.000,00

44.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

2 | Eliminar ativos de TI - inserviveis

Periodo: 05/02/2019 a 05/11/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

insetos e outros roedores.

Acumulo de bens inserviveis que s6 ocupam espacos e ndo sédo mais utilizados, ira beneficiar toda a PRCV, pois exitem diversos
equipamentos e seu acumulo pode trazer uma série de problemas para a administragdo como perda de algum bem, ou mesmo

AcOes a serem realizadas:

Descri¢éo das Atividades N° Pessoas Es?r(;r:(jas
Triagem dos Inserviveis 3 40
Levantamento dos bens inserviveis 3 80
Baixa Patrimonial 1 80
Descarte adequado 3 8

Detalhes dos recursos que seréo adquiridos:




Descricdo do Recurso

td.

Valor Unitario

Valor Total

Dotacdo Orcamentéria

Descarte de inserviveis

40

R$ 0,00

R$ 0,00

00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

3 | Capacitar equipe - licitacao de bens e servi¢os

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

01/05/2019 & 08/10/2019

Sem projeto associado.

Participando desses cursos a licitagédo de bens e servigos ocorrerd de maneira mais clara, eficaz e sem transtornos, com isso 0s
custos e o tempo ird melhorar para adquirirmos algum bem ou servigo.

Ac0Oes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Es?r(:::gas
Pesquisa nos cursos da EMASP ou ENAP 3 8
Levantamento da Equipe 2 10
Insercéo de equipe 2 40

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

Qtd.

Valor Unitario

Valor Total

Dotagdo Orgcamentaria

Cursos de Licitagao

R$ 0,00

R$ 0,00

00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00




4 | Contratar equipe - de TI

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Sem projeto associado.

12/02/2019 & 16/04/2019

Verde

Contratacéo de 2 estagiarios o ideal seria 2 funcionarios.

Melhora a qualidade e eficiéncia nos atendimentos de suporte técnico e demais servicos relativos a Tl da Prefeitura Regional Casa

Agbes a serem realizadas:

. . . Horas
o
Descrigéo das Atividades N° Pessoas Estimadas
Insercéo de vaga no site do CIEE 2 2
Entrevista com candidastos 2 1

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descricdo do Recurso Qtd.

Valor Unitario

Valor Total

Dotacdo Orcamentaria

Contratacéo de equipe de TI 1

R$ 682,00

R$ 682,00

00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

5 | Documentar e Publicar politica - de seguranca da informacéo

Periodo:

Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

05/03/2019 a 31/08/2019

Sem projeto associado.

usudrios acessam.

Ao documentar e publicar a politica de seguranca da Informac&o, melhora a diminuigdo de virus e a prépria seguranca o que 0s

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Es?r?:':c?as
Pesquisa melhores praticas de Seguranga da Informacgéo 1 4
Elaborar a politica de Seguranca da Informacéo 2 10
Publicar a politica de Seguranca da Informagao 1 1

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitéario Valor Total Dotacao Orcamentaria
Publicagao da Politica de Seguranca 1 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
da Informagédo




6 | Implantar sistema de informacédo - NOC

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Sem projeto associado.

05/03/2019 a 03/09/2019

diagnostico melhor.

Com a implantagdo de Sistemas de Informacdes NOC teremos um controle melhor para monitorar nossa rede e realizar um

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Es?r?:':c?as
Realizar levantamento das maquinas 1 8
Contatar a Prodam para a disponibilizacéo do Sistema 2 8
Instalagdo do Sistema 2 4

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigao do Recurso

Qtd.

Valor Unitario

Valor Total

Dotacao Orcamentaria

Implantagdo do NOC

R$ 0,00

R$ 0,00

00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

7 | Capacitar equipe - outro

Periodo:

Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

16/04/2019 a 29/06/2019

Sem projeto associado.

Com os cursos de manutengéo de micros serd essencial para realizarmos um melhor atendimento aos servidores "usuarios".

Agbes a serem realizadas:

e L Horas
o
Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Estimadas
Pesquisa do curso na area de Tl 1 20
Participacéo do Curso 2 40

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descricdo do Recurso

td.

Valor Unitario

Valor Total

Dotacdo Orcamentaria

Curso - Fundagao Bradesco

R$ 0,00

R$ 0,00

00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00




8 | Implantar sistema de informacéo - gestédo de licencas de software

Periodo: 05/03/2019 a 01/10/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Com o Sistema de Licenga de Software, saberemos quais micros serdo necessarios serem atualizados e adquiridos licengas novas,
teremos um melhor controle.

Acbes a serem realizadas:

Descrigéo das Atividades N° Pessoas Es?r?::c?as
Elaborar Catalogo de Servigos 2 30
Elaborar Publicacéo - Portaria 2 4
Instalar os agentes de inventério 2 8
Configuracédo Geral do Sistema 2 16
Capacitacédo 2 20

Detalhes dos recursos que seréo adquiridos:

Descricdo do Recurso Qtd. Valor Unitario Valor Total Dotagdo Orcamentaria

CITI - 1

R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

9 | Contratar servigo - wi-fi

Periodo: 05/03/2019 a 06/08/2019

Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Os municipes poderédo acessar os servigos das Praca de Atendimento, por exemplo.E os funcionarios poderéo acessar todos o0s
servicos da rede

Acbes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Esﬁr?::c?as
Elaborag&o do Termo de Referéncia 2 8
Abertura de Processo 1 1
Orgamento junto as empresas 3 20

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descricao do Recurso Qtd.

Valor Unitario

Valor Total

Dotacdo Orcamentaria

Instalagdo de rede Wi-Fi 1

R$ 1.506,51

R$ 18.078,12

00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00




10 | Desenvolver sistema de informacao - gestéo de ativos

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

12/03/2019 & 31/08/2019

Sem projeto associado.

Melhorara o controle de Gestéo para renovagéo de computadores, referente a garantia dos mesmos

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Es?r?::c?as
Levantamento dos ativos 2 6
Elaborar Catalogo de Servigos 2 4
Instalar os agentes 2 8
Configurar os agentes 2 8

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descricdo do Recurso

Qtd.

Valor Unitario

Valor Total

Dotagdo Orcamentaria

CITI -

R$ 0,00

R$ 0,00

00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

11 | Desenvolver sistema de informacao - gestdo de usuérios

Periodo:
Associada ao projeto estratégico:

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

12/03/2019 & 03/09/2019

Sem projeto associado.

setor.

Com a Politica de Gest&o de Usuéarios teremos um melhor controle quando um funcionério for exonerado ou transferido para outro

Ac0Oes a serem realizadas:

Descricéo das Atividades N° Pessoas Es?r(:::gas
Mapeamento de Gestao de Usuéarios 2 10
Elaboragédo de Politica de Gestao do Usuério 2 10
Publicacéo de Politica de Gestao de Uusarios 1 1

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

Qtd.

Valor Unitario

Valor Total

Dotagao Orgcamentaria

Politica de Gestédo de Usuério

R$ 0,00

R$ 0,00

00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00




12 | Capacitar equipe - ITIL

Periodo: 05/03/2019 a 20/08/2019
Associada ao projeto estratégico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

Com o curso de ITIL, teremos um melhor gerenciamento de Tl - treinamento de outro funcionario

Acbes a serem realizadas:

Descrigcéo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Pesquisa do curso de ITIL 1 3
Matricula do Curso 1 1
Avaliagéo e Aprovagéo 1 16
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigao do Recurso Qtd. Valor Unitéario Valor Total Dotacao Orcamentaria
Curso ITIL - Fundagéo Bradesco 1 R$ 0,00 R$ 0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Aprovado na data de 08/10/2019 08:15 pela CGTIC - Coordenacéo de Governanca de TIC da Secretaria Municipal de
Inovagédo e Tecnologia como 6rgéo central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagédo - SMTIC, conforme Politica de Governanga de Tecnologia da Informagéo lancada no
decreto nimero 57.653, de 7 de abril de 2017.



